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Introducere

Acest manual de training isi propune sa raspunda nevoilor organizatiilor neguvernamentale din domeniul
sanatatii de a participa la procesul decizional la diverse niveluri si de a folosi in mod sistematic si
consecvent instrumentele legale pentru a influenta decizia politica in sensul imbunatatirii calitatii vietii
beneficiarilor si comunitatilor in care lucreaza. Apoi, acest manual este o pledoarie pentru munca in
echipa, pentru profesionalizarea angajatilor ONGurilor si pentru abordarea activitatilor de advocacy in
mod unitar si strategic, astfel incat sa maximizeze sansele de succes.

Metodologie de training
Manualul reflecta urmatoarele principii ale invatarii la adulti:

e Este participativ

e Este experiential (participantii si trainerul invata unii de la altii)
e Ofera timp pentru reflectie & feedback

e Trainerul este un facilitator in grup

Tehnici folosite:

e Prezentari PPT
Filme/imagini

e Studiide caz
e Discutii in grupuri mici
e Jocderol




Sectiunea 1. Retele de advocacy
Obiective de invatare: la sfirsitul sectiunii participantii vor fi capabili sa:

o Identifice beneficiile retelelor

e |dentifice retele in viata lor profesionala

e Identifice elementele care asigura succesul unei retele
e Defineasca termenul advocacy

Timp alocat: 1 h
Materiale necesare: hartie flipchart, markere, laptop, videoproiector, handouts-uri.

1.1. Networking
Networkingul (lucrul in retele) consta in contactarea si mentinerea legaturilor cu organizatii si indivizi care
impartdsesc un scop comun si sunt de acord sa lucreze Tmpreuna pentru atingerea acelui scop.

Retelele sunt grupuri de indivizi si/sau organizatii care impartasesc un scop comun/interese comune.
Oricine face parte dintr-o retea, profesionala sau privata (religioasa, familiala, de prieteni si cunostinte),
formala sau informala.

1.2. Advocacy in sanatate

n ultima instanta, scopul activitatilor de advocacy este schimbarea — in modul de adoptare a deciziei
politice sau felul in care serviciile de sanatate sunt acordate de diversi furnizori — astfel incat sa sustina
alegerea comunitatii. in plus, rolul activitatilor de advocacy este de a educa publicul si de a schimba opinia
acestuia fata de anumite probleme de sanatate.

Pentru a schimba politicile coexistenta a patru factori este decisiva: 1. Existenta unei probleme bine
definite si cunoscute de o masa critica de oameni; 2. Existenta unei politici relevante pentru problema in
cauza; 3. Mediul politic receptiv la problem3; 4. Parteneriatele. (Lustig, 2012)

Advocacy in sdndtate — este un set de actiuni orientate spre rezolvarea unei probleme de sdndtate, care
tinteste factori de decizie de la diverse niveluri (The Futures Group International, 1999). Tn sens mai larg,
este efortul de a schimba politicile de sandtate in scopul imbunatatirii sanatatii populatiei sau a unor
grupuri populationale (Mattson & Lam, 2016:10).

Procesul de advocacy cuprinde 3 elemente esentiale: formarea retelelor, identificarea oportunitatilor
politice, organizarea campaniilor.

Exercitiu sugerat:

1. Definirea activitatii de advocacy. Grupul de participanti este Tmpartit Tn 2 grupuri mai mici. Fiecarui
grup i se da o foaie de flipchart pe care este scris ADVOCACY si markere. Fiecare grup va scrie pe flipchart
elementele care le vin participantilor in minte atunci cand se gandesc la advocacy, fara o filtrare critica a
acestora (brainstorming). Celor 2 grupuri li se va cere apoi sa formuleze din lista de cuvinte cate o definitie
coerenta pentru advocacy. La final se vor discuta definitiile rezultate in cele doua grupuri, similaritatile si
diferentele intre acestea. Atunci cand grupul a ajuns la un relativ acord, se va proiecta urmatoarea




definitie pentru Advocacy — set de actiuni orientate spre schimbarea unei politici care tinteste factorii de
decizie. Timp alocat: 30 min.

1.3. Retele de advocacy
Retelele (sau codlitiile, aliantele) de advocacy sunt grupuri de organizatii si indivizi care lucreazd
impreund pentru schimbarea unei politici, legi sau program pe o problema specificad.

Retelele ofera structurile prin care organizatiile si indivizii implicati impartasesc un scop comun. Sunt
eficiente pentru ca ofera mediul propice pentru colaborare si punerea in comun a expertizei si resurselor
in scopul influentarii politicilor. Competentele membrilor trebuie sa includa sanatatea, comunicarea si
advocacy-ul. De asemenea, din echipa trebuie sa faca parte reprezentanti ai comunitatii afectate de
problema (ex. obezitate, fumat, alcool etc.) si pacienti (in cazul problemelor legate de diverse patologii).

Pentru a avea succes, membrii retelelor de advocacy trebuie sa-si dezvolte deprinderi specifice, de a
argumenta, comunica si relationa cu factorii de decizie de la toate nivelurile.

Retelele de advocacy eficiente au o identitate (si un nume), obiective clare, proceduri de lucru, sisteme
de comunicare stabilite si roluri bine definite ale membrilor. Ele folosesc la maximum expertiza si resursele
pe care acestia le aduc in retea.

Elemente necesare pentru formarea unei retele:  Elemente necesare pentru mentinerea retelei:

e Scop clar definit/misiune Reguli clare
e Angajamentul membrilor care Organizare flexibila

impdrtasesc acelasi scop (participare, Definirea rolurilor

colaborare) Inventarul expertizei (competentelor) si resurselor
e \Viziune comun3i Sistem de comunicare agreat (e-mail, telefon)

Bazd de date cu contactele membrilor si ale
potentialilor membri
Leadership participativ (coordonare prin rotatie)
Decizii participative
Pastrarea motivatiei/implicarii membrilor prin
recunoasterea contributiei

Problemele pe care retelele de advocacy vor lucra depind de contextul politic local, de oportunitatile de

schimbare existente si de interesele membrilor.

Retelele isi pot fixa obiective variate, de la modificarea politicilor nationale, a legislatiei, pana la alocarea
de fonduri pentru programe/proiecte specifice si elaborarea unor metodologii/ghiduri de aplicare a unor
politici si masuri.

Beneficiile retelelor:

e Schimbul de informatii

e Sprijin pentru actiunile proprii

e Punerea in comun a resurselor & accesul la resursele membrilor

e Atingerea unor obiective care ar fi fost imposibil de atins in mod indiviual
e Vizibilitate




Exercitii sugerate:

2. Definirea retelei de advocacy. Grupul de participanti este impartit in 2 grupuri mai mici. Fiecarui grup
i se da o foaie de flipchart pe care este scris RETEA DE ADVOCACY, markere si un set de post-ituri. Fiecare
participant va scrie pe post-it un cuvant cheie pentru definirea retelei si il va lipi pe foaia de flipchart. La
final se vor discuta definitiile retelei in cele doua grupuri (similaritati, diferente) si se va ajunge la un acord
asupra unei definitii comune. Pe ecran va fi proiectata urmatoarea definitie: Reteaua (coalitia, alianta)
de advocacy = grup de organizatii si indivizi care lucreazd impreund pentru schimbarea unei politici, legi
sau program pe o problemd specificd. Timp alocat: 15 min.

3. Identificarea retelei personale in sanatate. Fiecare participant primeste o foaie si un marker si este
rugat sa deseneze in mijloc un cerc in care sa-si treaca initialele. Apoi li se cere sa se gandeasca la
persoanele si organizatiile preocupate de sanatate pe care le-au cunoscut/cu care au legaturi pe care le
vor trece in patrate conectate cu cercul prin sageti. Pot fi persoane intalnite la conferinte, traininguri,
oficiali din sanatate, organizatii identificate pe internet, jurnalisti care publica pe subiecte de sanatate etc.
La final se analizeaza retelele, suprapunand partial foile participantilor. Se identifica organizatiile si indivizii
care apar in mai multe retele si se subliniaza cu o culoare. Apoi se identifica numele participantilor care
apar in retelele altor participanti si se subiniaza cu alta culoare. Se discuta despre extinderea retelelor
personale prin implicarea fiecarui participant si a retelei lui in retelele celorlalti. Trainingul este si o
modalitate de extindere a retelelor. Se unesc cercurile din centrul foilor intre ele ca sa figureze prin desen
extinderea retelelor. Timp alocat: 45 min.

4. Beneficiile retelelor. Pe o foaie de flipchart participantii sunt rugati sa scrie care ar fi castigul pentru
fiecare prin apartenenta la o retea. Se discuta ulterior benficiile in grupul mare. Timp alocat: 15 minute.




Sectiunea 2. Comunicarea
Obiectiv de invatare: la finalul acestei sectiuni participantii vor putea identifica si demonstra abilitati de
comunicare eficienta.

Timp alocat: 1 h 30 min.
Materiale: coli, hartie flipchart, markere, handouts, videoproiector.

Majoritatea dintre noi ne gandim ca putem obtine mai usor ceva daca vorbim mult despre acel lucru.
Persoanele care insa chiar obtin ce vor petrec mai mult timp ascultand decéat vorbind. Ascultand si punand
intrebdri, pentru a afla mai mult. intr-o retea, membrii trebuie s3 se asigure ca ceilalti interlocutori inteleg
mesajul si sunt capabili sa ii interpreteze adecvat sensul. La modul ideal, membrii unei retele ar trebui sa
comunice deschis si sa-si exprime sentimentele si gandurile fata de ceilalti. Atunci cand apar dezacorduri
si conflicte, acestea sunt discutate si rezolvate. imbunatatirea abilitatilor de comunicare ale membrilor
retelei si stradania de a-i asculta pe ceilalti se Tnvata si ar trebui sa fie unul dintre obiectivele comune, dar
nu este usor de facut. De capacitatea acestora de a comunica clar si eficient depinde succesul activitatilor
de advocacy.

Tn comunicare existd intotdeauna un emitator si un receptor. Dar mesajul poate fi distorsionat de diversi
factori, astfel ca mesajul receptionat nu este cel pe care emitatorul avea intentia sa-l transmita. Care sunt
acesti factori? Credintele, atitudinea, cunostintele afecteaza atat mesajul trimis de emitator cat si cel
receptat. Apoi starea fizica a emitatorului, presiunea timpului, cuvintele alese, tonul vocii sunt factori care
distorsioneaza mesajul transmis. Din partea receptorului, interesul pentru subiect si sentimentele fata de
emitator, timpul avut la dispozitie, starea fizica sunt factori de distorsiune. Pentru minimizarea
distorsiunilor, exista cateva strategii: comunicarea folosind cuvinte simple si fraze scurte, intrebarile de
clarificare, parafrazarea, folosirea unor canale multiple de comunicare.

Exercitii sugerate:

5. Comunicarea eficienta (joc de rol — o situatie de comunicare ineficienta si o situatie de comunicare
eficientad). Facilitatorul + 2 participanti, cate unul pentru fiecare situatie. Instructiuni: pentru comunicarea
ineficienta ambii interlocutori demonstreaza abilitati reduse de ascultare si comunicare: ton ridicat al
vocii, defensiv, intreruperea interlocutorului, limbaj non-verbal sarac (inexpresivitate), lipsa contactului
vizual, lipsa de claritate in exprimare. Pentru comunicarea eficientd, ambii interlocutori vor mentine
contactul vizual, vor pune intrebari de clarificare, nu vor intrerupe interlocutorul, vor pdstra un ton calm
si binevoitor, vor incuraja pe celilalt sa vorbeasca prin limbajul non-verbal. Participantii sunt rugati sa
observe cu atentie comportamentul protagonistilor iar la sfarsit vor expune observatiile in grup. Ce a
erodat increderea intre cei doi? Ce anume a ameliorat comunicarea? Timp alocat: 30 min.

2.1. Comunicare asertiva si ascultare activa
Comunicare asertiva

e Folosirea de propozitii scurte, clare
e Folosirea intrebarilor atunci cand sensul nu este clar
e Mentinerea contactului vizual cu interlocutorul




e Relatarea obiectiva a faptelor si evenimentelor (fard exagerari)
e Folosirea expresiilor ca eu cred, dupd pdrerea mea etc. —asumarea responsabilitatii Tn comunicare

Ascultare activa:

e Reactii pozitive nonverbale, cu rol de a incuraja vorbitorul (zambet, gesturi de aprobare) si a arata
ca este ascultat

e Parafrazarea vorbitorului, pentru a verifica intelegerea mesajului transmis

e Folosirea intrebarilor de clarificare

e Formularea intrebarilor astfel incat sa permita raspunsuri deschise

2.2. Succesul in retelele de advocacy

Retelele eficiente de advocacy functioneaza ca echipe in care sentimentul de apartenenta la o cauza
comund, comunicarea deschisa, Tmpartasirea experientelor, complementaritatea competentelor,
recunoasterea meritelor, cooperarea si invatarea din greseli sunt factori de succes.

Exercitiu sugerat:

6. Rezolvarea de probleme prin cooperare in echipa. Jocul patratelor incomplete. Se impart participantii
in echipe de cate 5 membri. Fiecarei echipe i se va desemna un observator. Se vor lua 3 seturi de 15 figuri
Broken squares (vezi Lista exercitiilor din pachetul de training pentru figuri) si se vor imparti aleatoriu in
fiecare dintre grupuri. Fiecare membru va primi cate 3 figuri. Sarcina pentru fiecare membru al grupului
este de a forma patrate de marime egala, cate unul in fata fiecarui participant.

Regulile jocului:

- Nuse vorbeste

- Nuse fac semne colegului

- Membrii grupului pot sa schimbe/sa dea/sa primeasca figuri de la ceilalti din grup
- Observatorii vor veghea ca regulile sa fie respectate

Analiza jocului: Cine a dat primul figura? A dat cineva toate figurile? A completat cineva patratul si apoi s-
a retras din joc? Au fost Tncalcate regulile? A fost cineva care nu a dat nicio figura? A fost observat un
moment Tn care membrii grupului au inceput sa coopereze?

Se explica scopul exercitiului. Ce se intampla daca cineva termina si nu se mai preocupa de sarcina echipei?
Ce se intampla daca se ignora ce are celalalt de facut? Timp alocat: 30 minute

2.3. Dezvoltarea echipei

Fazele dezvoltarii echipei: formare (distractie mai multa, mai putind munca, lucrurile nu sunt luate in
serios, se Tncearca stabilirea unor reguli), furtuna (apar confruntarile, furia, membrii realizeaza ca e mai
greu decat si-au imaginat, se indoiesc de succes), normarea (regulile sunt stabilite, conflictele apar mai
greu, se lucreaza, membrii accepta rolurile si responsabilitatile, coopereaza), performanta (echipa coeziva
si eficientd, se lucreza la rezolvarea problemelor, se dezvoltd atasamente intre membri).




2.4. Luarea deciziei in grup — consensul

De multe ori membrii unei retele de advocacy sunt pusi sa aleaga spre ce probleme de advocacy isi vor
orienta eforturile. Unele sunt foarte putin populare sau chiar controversate. Unele subiecte sunt in egala
masurd importante pentru membrii retelei. Alteori, decizii referitoare la rolurile membrilor si abordarea
problemei trebuie luate. Alegerile se vor face tinand cont de oportunitati, contextul politic, social si
economic si resursele disponibile. Pentru a lua decizia cea mai buna, membrii retelei au nevoie de:

- pregatire,

- acces la informatii,

- impunerea unor obiective si limite,

- distantare afectiva de subiectul in discutie,

- ascultare activa si capacitate de exprimare clara si concisa.

Elemente esentiale pentru obtinerea acordului membrilor retelei:

e Fiecare membru care vrea sa-si exprime pozitia este ascultat si se tine cont de parerea lui/ei.

e Dezbateti subiectul pana cand se ajunge la un acord al tuturor membirilor.

e  Fiti constienti ca acordul nu Tnseamnad angajament 100% din partea tuturor.

e incurajati mai degrabd exprimarea ingrijorarilor si a opiniilor contrare decat obtinerea acordului
Cu orice pret.

e Asigurati-va ca inainte de a lua o decizie toti membrii retelei si-au exprimat opinia.

Pasi in luarea deciziei:

Y

Definirea procesului de luare a deciziei (cum?)
Definirea problemei (ce?)

Identificarea de solutii alternative

Evaluarea solutiilor alternative

Alegerea celei mai bune solutii

YV V VYV

Aplicarea si monitorizarea acesteia

Sectiunea 3. Stabilirea scopului comun
Obiective de Tnvatare: la finalul acestei sectiuni participantii vor fi capabili sa defineasca si sa formuleze
misiunea retelei.

Timp alocat: 1 h
Materiale: coli, markere, banda adeziva, handouts

Scopul unei retele este esential pentru ca ajuta la recrutarea si motivarea membrilor si canalizeaza
eforturile acestora in directia dorita. in plus, este un element de bazd pentru crearea identitatii retelei,
alaturi de nume si, eventual, logo. Scopul arata ceea ce reteaua spera sa obtina.

n general, scopul este formulat prin misiune.

Misiunea este o declaratie a scopului organizatiei.




Exercitiu sugerat:

7. Definirea misiunii. Participantii sunt Tmpartiti in grupuri de cate 5. Fiecarui grup i se distribuie o coala
si markere. Sunt rugati sa discute timp de 10 minute si sa noteze ce este misiunea unei organizatii. La
sfarsit colile se lipesc si definitiile sunt discutate Tn grupul mare, pana cand se ajunge la un consens asupra
unei definitii. Se afiseaza si definitia din modulul de training.

Misiunea unei organizatii/retele trebuie sa fie:

» Scurta
Clara si concisa
Reprezentativa pentru identitatea organizatiei/retelei

Y V V

Motivationala
Ghid pentru redactarea misiunii.
Misiunea trebuie sa raspunda urmatoarelor intrebari:

» Cine suntem?

Care sunt nevoile pe care vrem sa le acoperim?
Care este grupul nostru tinta?

Ce facem ca sa raspundem acestor nevoi?

Care sunt valorile si cultura noastra?

YV V VYV

Ce ne deosebeste de ceilalti?
Exemple de misiuni:

Lucram pentru a sprijini dreptul fundamental si recunoscut international al tuturor femeilor si bdrbatilor
de a avea acces la cunostinte si mijloace care sd-i ajute in deciziile pe care le iau in privinta reproducerii.

Sd capacitdm femeile de la toate nivelurile societdtii sd devind parteneri pentru dezvoltare. (CEDPA)

Sd sprijinim constituirea miscdrilor pentru sdndtatea femeii la nivel national si international. (International
Women'’s Health Coalition)

Sursa: Networking for policy change: an advocacy training manual, 1999
Exercitiu sugerat:

8. Misiunea retelei. Se imparte grupul in grupuri de cate 5 persoane, carora li se distribuie cate o coala si
markere. Fiecare grup este rugat sa se gandeasca si sa formuleze pe hartie misiunea retelei cu care se
identifica la acest training. Colile vor fi afisate si continutul acestora discutat in grupul mare. Se vor
identifica elementele cu care participantii nu sunt de acord, precum si cele cu care sunt de acord. Se va
lua cea mai potrivita misiune Tn opinia grupului si se va adapta pana cand se ajunge la o forma acceptata
de toti participantii.
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Sectiunea 4. Managementul retelei

Obiective de Tnvatare: la finalul acestei sectiuni, participantii vor fi capabili sa: identifice resursele pecare
ei si organizatiile carora le sunt afiliati le aduc in retea; identifice problemele operationale legate de
organizarea si structura a retelei; identifice solutii la aceste probleme.

Timp alocat: 1 h
Materiale: coli, markere, banda adeziva, flipchart, handouts.
Este important ca membrii retelei sa stabileasca de la inceput modul de administrare a acesteia:

» Cum vor avea loc intalnirile? Va exista o programare prealabila? Cum vor fi eficientizate intalnirile?
Pentru ca intalnirile sa fie productive, acestea vor fi pe cat posibil scurte, se va numi un facilitator,
va fi stabilita agenda in prealabil, va fi facuta minuta, vor fi trase concluziile si se va stabili data
urmatoarei intalniri si, eventual, agenda.

» Care vor fi rolurile mebrilor in retea, in functie de cunostintele si expertiza pe care o detin? Cum
se va lucra efectiv? Vor fi stabilite grupuri tematice?

» Cum va fi asigurata coordonarea retelei?

» Cum va fi asiguratd comunicarea intre membrii retelei? Ce resurse sunt disponibile pentru a
asigura comunicarea si legatura intre acestia?

Managementul retelei necesita timp, dar pentru a evita neintelegeri mai tarziu, confuzii de rol si frustrari,
toti membrii trebuie sa aloce timp la Tnceput pentru stabilirea unor reguli. Ele pot fi imbunatatite pe
parcurs, dar o structura care sa organizeze munca este necesara.

Exercitii sugerate:

9. Inventarul resurselor. Participantii vor lucra individual sau Tn grupuri mici. Li se va cere sa completeze
inventarul resurselor pe care atat ei, personal, cat si organizatia cireia fi apartin le aduc in retea. in situatia
n care mai multi angajati/voluntari ai aceleiasi organizatii participa la training, ei vor completa inventarul
resurselor organizationale Tmpreuna. Daca s-a lucrat individual, unul dintre participanti va fi rugat sa
compileze atat resursele organizationale cat si cele personale in doua documente care vor fi prezentate
grupului mare. Daca s-a lucrat in grupuri, vor fi afisate tabelele. Fiecare resursa va fi citita si se va stabili
dacd este disponibild, cine o detine si dacd este necesara. in cazul in care se decide c3 este necesard, dar
nedisponibild, grupul va identifica cum poate fi obtinuta si de unde (resursele pot fi cumparate, daca sunt
bani). De asemenea, se va stabili daca este nevoie ca alte resurse sa fie adaugate listei. Se vor obtine liste
finale, cu resursele si sursele care vor fi arhivate in Caietul de Resurse al Retelei.

Inventarul resurselor organizatiei/membrilor

Nr computer imprimanta scanner | internet | website | e- copiator | birou | sala lista a
crt mail intalniri membrilor
1.

2.
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Inventarul deprinderilor membrilor

N | administ | cercet | traini | proces | manage expert | anali | fundrais | med | prezent | graficd/de | limbi
r rare baza | are ng are ment izd zade | ing ia are sign strai
cr | date word financiar | juridic | polit publica ne
t a ici

1

2

10. Identificarea potentialelor probleme de functionare a retelei. In grupul mare li se va cere

participantilor sa identifice care ar fi problemele care ar putea impiedica buna functionare a retelei.

Acestea vor fi trecute pe flipchart. Ele pot fi grupate in 2 categorii: de structurd si de comunicare. in

continuare, problemele vor fi citite in grupul mare si se va stabili daca tin de structura (in care caz vor fi

marcate cu S) sau de comunicare (caz in care vor fi marcate cu C). Participantii vor fi impartiti in 2 grupuri

aproximativ egale. Unul va lucra pe structura si celalalt pe comunicare. Vor fi identificate modalitati de

solutionare a problemelor listate in prima etapa a exercitiului. Nu toate problemele au o solutie in acest

stadiu. Poate fi necesara prezenta altor membri, cu alta expertiza, dar poate fi schitat oricum un plan de

rezolvare.

Lista ajutatoare:

Y

YV VY VYV VY

Planificarea strategica

Atragerea de noi membri

Programarea si organizarea intalnirilor retelei

Comunicarea — cum se mentine legatura cu membrii retelei

Responsabilitatile inregistrarii documentelor, intalnirilor etc.

Responsabilitatea finaciara — bugetare, contabilitate, finantare etc.

Identificarea organizatiilor si indivizilor care pot furniza resursele necesare

Cine este responsabil de coordonare, comunicare, alocarea sarcinilor etc.
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Sectiunea 5. Evaluarea climatului politic
Obiective de Tnvatare: la finalul acestei sectiuni participantii vor relua lucrul cu notiuni din modulul de
politici publice

Timp alocat: 2 h
Materiale: prezentare, handouts, flipchart.

Formularea politicii — este un plan sau proces etapizat la nivel nalt prin care sunt urmarite obiectivele
generale si procedurile acceptate la nivel guvernamental. Este un proces politic. (Advocacy manual,
1999:85)

Evaluarea contextului politic este esentuiald pentru ca arata ce anume poate fi atins, realist vorbind, la
nivel politic. Decizia politica implicd multiple surse de informatii, relatii de putere, aranjamente
institutionale care se schimba. Unele probleme sunt dictate de fapte si analize, altele sunt alese prin vot
sau delegare a unei persoane cu autoritate. In ambele situatii decizia politicd implicd o dozd semnificativa
de incertitudine. Politicile pot fi instrumente de promovare a accesului la servicii, sau de refuz sau
conditionare a acestuia pentru anumite categorii de populatie (ex. accesul la servicii de sanatate pentru
persoanele neasigurate). Din acest motiv este important sa evaluam impactul politicilor propuse din
perspectiva echitatii.

Orice actiune directionata spre schimbarea politicilor incepe cu cercetarea. Este esential sa determinam
factorii care influenteaza deciziile politice, astfel incat sa putem elabora strategii eficiente de influentare
a acestora.

Decizia politicd este adoptatd diferit in diverse tari. In statele cu un nivel ridicat de centralizare, cum este
Romania, decizia politica este dictata de considerente economice si interese personale mai degraba decat
de binele public. Oricum ar fi, institutiile societatii civile — familia, comunitatea, ONGurile, institutiile
religioase —au un rol din ce in ce mai important in adoptarea deciziilor politice si trebuie sa constientizeze
ca au acest rol. Guvernul roman este reticent in a angaja consultari publice pe anumite probleme pentru
ca: 1. ar complica procesul politic, 2. nu are mecanismele necesare participarii cetatenilor, 3. nu are
incredere in societatea civila. Procesul politic poate fi influentat fie la nivel central sau la nivel local
(prefecturi). Uneori este tintit nivelul operational, unde sunt stabilite metodologii si ghiduri de
implementare a unor servicii, precum si alocarea bugetelor. Pentru a influenta politicile, orice retea
trebuie sa inteleaga regulile si procedurile formale de adoptare a deciziilor politice.

Aceasta intelegere trebuie sa includa: documentele de politici publice existente, cum sunt identificate
problemele, cum sunt formulate si aplicate politicile, care sunt institutiile si indivizii implicati, care sunt
rolurile, relatiile si relatiile de putere intre indivizii si institutiile implicate si cum, cand si unde trebuie
actionat pentru a obtine maximul de beneficii.

5.1. Documente de politici publice
Documente de politici publice:

> Strategia
> Propunerea de politica publica
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» Planul (atat pentru strategie, cat si pentru propunerea de politica)
Definitii:

Strategia — “document de politici publice pe termen mediu si lung care defineste politica Guvernului cu
privire la un anumit domeniu de politici publice Tn care se impune luarea unor decizii privind o gama larga
de aspecte. Strategia este elaborata in vederea formularii unei noi politici publice in domeniul respectiv,
precum siin cazul in care politicile publice actuale necesita o imbunatatire semnificativa.” Fiind proiectata
pe termen mediu si lung, strategia are un nivel mai mare de generalitate comparativ cu celelalte
documente de politici publice.

Propunerea de politica publica — “document de politici publice destinat rezolvarii unor probleme de
politici publice specifice Tn cazul in care existd mai multe variante posibile de rezolvare sau daca este
necesar un acord conceptual privind fondul reglementarii normative. O propunere de politici publice
poate genera unul sau mai multe acte normative.”

Planul — “document menit sa asigure implementarea politicilor. Planul poate fi pe termen mediu sau pe
termen scurt in functie de scopul politicii si de perioada implementarii acesteia. Planul pe termen mediu
presupune un grad mai mare de generalitate in comparatie cu cel pe termen scurt. Planul poate fi intocmit
numai dupa ce strategia sau propunerea de politici publice a carei implementare o detaliaza a fost
adoptata.”

Sursa: http://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocument/73768

Aplicarea politicilor se face in general prin emiterea de acte normative. Pentru a transpune o politica intr-
un act normativ este nevoie de:

» Expunere de motive (proiecte de legi si propuneri legislative)
sau
» Nota de fundamentare (ordonante si hotarari de guvern)
» Referate de aprobare (celelalte acte normative)
» Memorandum in cazul deciziilor care sunt legate de tratate internationale

5.2. Ciclul de formulare a politicii publice:

Evaluarea politicii Identificarea problemei
Monitorizarea politicii Formularea politicii
Implementarea politicii Aprobarea politicii

Pregatirea proiectelor
de acte normative
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Desi formularea politicilor publice poate fi initiata de diversi actori institutionali, ministerele sunt cele care
au responsabilitatea elaborarii de politici publice si a redactarii actelor normative. in cazul politicilor
intersectoriale este de obicei numit un minister de linie responsabil cu stabilirea grupului de lucru,
elaborarea, consultarea si Thaintarea documentului de politici publice sau a proiectului de act normativ
(Strategie din 28 iunie 2006 pentru imbunatatirea sistemului de elaborare, coordonare si planificare a
politicilor publice la nivelul administratiei publice centrale
http://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocument/73768).

5.3. Procedura legislativa

Procedura legislativa cuprinde urmatoarele etape: initiativa legislativa, sesizarea Camerelor; examinarea
si avizarea proiectului de lege sau a propunerii legislative de catre comisiile parlamentare; includerea
proiectului de lege sau a propunerii legislative pe ordinea de zi a sedintelor Camerelor; votarea proiectului
de lege sau a propunerii legislative in plenul fiecarei Camere; semnarea legii de catre presedintii
Camerelor; promulgarea si publicarea legii; aprobarea legii prin referendum (daca este cazul)
(https://legeaz.net/dictionar-juridic/procedura-legislativa-in-romania)

1. Initiativa legislativa apartine Guvernului, deputatilor, senatorilor sau cetatenilor (cu conditia sa fie cel
putin 100.000 de persoane cu drept de vot).

Initiativele legislative ale Guvernului se numesc proiecte de lege si se trimit spre adoptare Camerei
competente.

Initiativele legislative ale deputatilor, senatorilor si cetatenilor se numesc propuneri legislative. Deputatii
si senatorii pot face o propunere legislativa fie individual, fie prin grupul parlamentar caruia ii apartin.

Propunerile legislative se supun intai dezbaterii Camerei competente sa le adopte, ca prima camera
sesizata.

2. Avizarea proiectului de lege sau a propunerii legislative de catre Consiliul Legislativ, organ consultativ
de specialitate al Parlamentului, care avizeaza proiectele de acte normative in vederea sistematizarii,
unificarii si coordonarii intregii legislatii.

Proiectele de lege si propunerile legislative se supun spre dezbatere Parlamentului cu avizul Consiliului
Legislativ.

Propunerile legislative si proiectele de lege sunt supuse avizarii Consiliului Economic si Social, organism cu
rol consultativ in stabilirea politicii economice si sociale a tarii. Domeniile de competenta ale Consiliului
Economic si Social sunt: politicile economice, politicile financiare si fiscale, relatiile de munca, protectia
sociala si politicile salariale, politicile in domeniul sanatatii, educatia, cercetarea si cultura.

Proiectele de lege al caror initiator este Guvernul si care vin insotite de toate avizele necesare, cerute
potrivit legii, sunt inregistrate in ordinea primirii lor, potrivit dispozitiilor regulamentelor fiecarei Camere,
biroul permanent al fiecarei Camere analizdnd daca este competent Senatul sau Camera Deputatilor sa
dezbata, ca prima Camera sesizata, proiectul de lege respectiv.
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Propunerile legislative sunt supuse aceleiasi proceduri de verificare a competentei, dupa care sunt
transmise, mai intai, Consiliului Legislativ, Consiliului Economic si Social si altor organisme sau institutii, in
vederea avizarii. De asemenea, in masura in care propunerea legislativa implica modificarea prevederilor
bugetului de stat sau a bugetului asigurarilor sociale de stat, aceasta se transmite si Guvernului, in vederea
formularii unui punct de vedere. Dupa ce sunt transmise avizele de cdtre autoritatile si institutiile
mentionate, propunerile legislative sunt transmise, de catre biroul permanent, comisiilor permanente, in
vederea avizarii.

Proiectele ce fac obiectul initiativei legislative a cetatenilor se Thainteaza spre avizare Consiliului Legislativ
de catre unul dintre membrii comitetului de initiativa, iar avizul, impreuna cu propunerea legislativa, se
publica Tn Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I.

3. Sesizarea Camerelor
Cele doua Camere ale Parlamentului, respectiv Senatul si Camera Deputatilor au competente diferite.
Senatul, ca prima Camera sesizatd, decide in urmatoarele situatii:
» Proiecte de lege si propuneri legislative la nivel de legi ordinare
> Proiectele de legi organice privind: teritoriul; cetdtenia; simboluri nationale; egalitatea in drepturi;
dreptul de proprietate privata; juramantul deputatilor si senatorilor; sistemul electoral,
organizarea si functionarea Autoritatii Electorale Permanente; organizarea, functionarea si
finantarea partidelor politice; organizarea si desfasurarea referendumului; infractiunile,
pedepsele si regimul executarii acestora; acordarea amnistiei sau a gratierii colective; statutul
functionarilor publici; regimul juridic general al proprietatii si al mostenirii; regimul general privind
raporturile de munca, sindicatele, patronatele si protectia sociala; statutul minoritatilor nationale
din Romania; regimul general al cultelor; Presedintele Romaniei - prelungirea mandatului;
proprietatea; Consiliul Economic si Social etc ..

Camera Deputatilor decide in toate situatiile care nu tin de competenta Senatului si anume:

> proiectele de legi si propunerile legislative pentru ratificarea tratatelor sau a altor acorduri
internationale si a masurilor legislative ce rezulta din aplicarea acestor tratate sau acorduri;

» proiectele legilor organice legate de: organizarea si functionarea posturilor publice de radio si
televiziune si controlul parlamentar al acestora; dreptul de asociere, respectiv incompatibilitatea
cu calitatea de membru al partidelor politice a unor categorii socio-profesionale; conditiile privind
indeplinirea indatoririlor militare de catre cetatenii romani; organizarea si functionarea institutiei
Avocatului Poporului; organizarea Guvernului si a Consiliului Suprem de Apdrare a tarii;
contenciosul administrativ; organizarea si functionarea Consiliului Superior al Magistraturii, a
instantelor judecatoresti, a Ministerului Public si a Curtii de Conturi; organizarea generald a
invatamantului; organizarea administratiei publice locale, a teritoriului, precum si regimul general
privind autonomia local3; infiintarea, organizarea si functionarea Consiliului Legislativ; structura
Guvernului; incompatibilitatile cu functia de membru al Guvernului; infiintarea de autoritati
administrative autonome; structura sistemului national de aparare, pregatirea populatiei, a
economiei si a teritoriului pentru aparare, statutul cadrelor militare si reglementari similare
referitoare la celelalte componente ale fortelor armate; raporturile cetatenilor apartinand unei
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minoritati nationale cu serviciile publice deconcentrate Tn unitatile administrativ-teritoriale, unde
respectivele minoritati au o pondere semnificativa, in ceea ce priveste utilizarea limbii materne;
compunerea fnaltei Curti de Casatie si Justitie, regulile de functionare a acesteia si infiintarea de
instante judecatoresti specializate Tn anumite materii; Curtea Constitutionala.

4. Examinarea si avizarea proiectelor de lege sau a propunerilor legislative in cadrul Comisiilor permanente
ale celor doua Camere.

in vederea dezbaterii si adoptarii initiativelor legislative in plenul fiecirei Camere, proiectele de lege si
propunerile legislative sunt analizate in cadrul comisiilor permanente.

Dupa inregistrarea initiativelor legislative si rezolvarea problemelor de competenta, biroul permanent,
sub semnatura presedintelui fiecarei Camere, sesizeaza comisiile permanente competente, in vederea
intocmirii rapoartelor si elaborarii avizelor.

Comisia permanenta sesizata in fond este cea care va supune dezbaterii plenului Camerei raportul asupra
proiectului sau propunerii legislative cu care a fost sesizata, asigurand, astfel, pregatirea lucrarilor in plen.
Pentru avizarea unui proiect de lege sau a unei propuneri legislative pot fi sesizate in fond mai multe
comisii permanente.

Pentru avizarea unor proiecte de lege complexe sau pentru elaborarea unor propuneri legislative, atat
Senatul, cat si Camera Deputatilor pot constitui, prin hotarare, comisii speciale, in acest caz, proiectele de
lege astfel avizate si propunerile legislative elaborate nu se mai supun examinarii altor comisii.

Procedura dezbaterii proiectelor de lege sau a propunerilor legislative la comisie este asemanatoare cu
procedura din plen. Spre deosebire de procedura din plen, in cadrul comisiei are loc analizarea in detaliu,
articol cu articol, a tuturor dispozitiilor proiectelor sau propunerilor legislative, precum si a implicatiilor
acestora.

Sedintele comisiilor permanente nu sunt publice. Membrii Guvernului pot participa la sedintele comisiilor.
Daca comisia solicita participarea la lucrarile sale a unor reprezentati ai Guvernului sau a conducatorilor
unor institutii publice, prezenta acestora este obligatorie.

Examinarea proiectelor de lege si a propunerilor legislative in cadrul comisiilor permanente sesizate se
face pe baza textului initiativei legislative cu care Camera respectiva este sesizata, a avizelor primite de la
celelalte comisii, precum si a amendamentelor propuse de parlamentari.

Pot formula amendamente numai parlamentarii si reprezentantii Guvernului.

Rezultatul examinarii in cadrul comisiilor parlamentare se consemneaza intr-un aviz consultativ, care nu
obligd Parlamentul sa il respecte.

5. Includerea proiectului de lege sau a propunerii legislative pe ordinea de zi a sedintelor Camerelor
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Proiectul ordinii de zi a sedintelor si programul de activitate se intocmesc de catre biroul permanent, cu
participarea presedintilor grupurilor parlamentare si a comisiilor permanente, precum si cu consultarea
reprezentantului Guvernului pentru relatia cu Parlamentul, si se aproba de plenul fiecarei Camere.
Materialele care se supun dezbaterii se transmit biroului permanent.

6. Dezbaterea proiectului de lege sau a propunerii legislative in Camera competenta cuprinde dezbaterea
generala, dezbaterea pe texte si votul final.

Tnitiatorul isi poate retrage proiectul sau propunerea pana la momentul inceperii dezbaterilor generale,
cu aprobarea plenului, in ambele camere. Daca insa proiectul sau propunerea legislativa a fost adoptata
de una dintre Camere si cealalta Camera a fost sesizata, retragerea nu mai poate fi facuta.

Dezbaterea generala este precedata de prezentarea, de catre initiator a motivelor care au condus la
promovarea proiectului, precum si a raportului comisiei permanente sesizate in final. Cu ocazia dezbaterii
generale a proiectului sau a propunerii legislative, reprezentantii grupurilor parlamentare isi exprima
pozitia fatd de continutul acesteia. In aceasts faz nu se propun amendamente si nu se voteaza. Se discutd
articolele la care s-au facut amendamente; deputatii, senatorii, reprezentantul Guvernului sau initiatorul
isi pot exprima punctele de vedere. Numai aceste articole sunt supuse votului. Dupa votarea textelor
amendate, se va vota propunerea sau proiectul in ansamblu.

Proiectele de legi sau propunerile legislative adoptate de Camera sesizata se trimit celeilalte Camere, care
va decide. Cele doua Camere trebuie sa se pronunte in termen de 45 de zile. Pentru coduri/legi complexe
termenul este de 60 de zile, iar in cazul ordonantelor de urgenta, trebuie sa se pronunte in 30 de zile. Daca
se depasesc termenele prevazute, proiectul de lege sau initiativa legislativa este considerata ca adoptata
in forma inaintata de initiator.

Camera Deputatilor sau Senatul, in situatia in care au competenta decizionala, pot sa adopte cu modificari
sau fara modificarii un proiect de lege sau propunere legislativa primite de la cealalta Camera.

7. Semnarea legilor de catre presedintii Camerelor atesta incheierea procedurii legislative in Parlament.
8. Promulgarea legii este procesul prin care Presedintele autentifica textul legii si o investeste cu formula
executorie, dispunand publicarea ei in Monitorul Oficial. Promulgarea se face prin decret. Termenul
pentru promulgare este de 20 de zile.

9. Intrarea in vigoare a legii. Legile se publica in Monitorul Oficial si intra in vigoare la 3 zile de la publicare
sau la termenele specificate in textul acestora.

Sursa: https://legeaz.net/dictionar-juridic/procedura-legislativa-in-romania

Cunoasterea procesului decizional nu ofera numai oportunitatea de a avansa in momentul si locul potrivit
cu activitatile de advocacy ci si de a face o selectie a problemelor de advocacy pe care reteaua se va
concentra. in plus, reteaua trebuie s3 monitorizeze subiectele in discutie pe agenda politica si pozitia
persoanelor cheie fata de aceste subiecte.
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Pentru ca unii politicieni sunt sceptici in privinta capacitatilor ONGurilor de a se implica n decizia politica
si de a face analiza de politici, abordarea profesionista a activitatilor de advocacy contribuie semnificativ
la succesul demersului.

5.4. Participarea ONGurilor Tn procesul decizional
Desi participarea societatii civile Tn luarea deciziei in Romania nu este privita cu deschidere si incredere
de oficialii guvernamentali, exista cateva mecanisme prin care ONGurile se pot implica in proces.

Transparenta decizionald este cel mai cunoscut dintre acestea. Este reglementata prin Legea 52/2003
privind transparenta decizionala in administratia publica si are drept scop stabilirea regulilor care
guverneaza relatiile institutiilor publice de la diverse niveluri cu cetatenii si cu organizatiile legal
constituite ale acestora. Presupune doua obligatii de indeplinit din partea autoritatilor publice centrale si
locale: 1. informarea cetatenilor asupra problemelor ce urmeaza a fi dezbatute de autoritatile
administratiei publice centrale si locale si asupra proiectelor de acte normative si 2. consultarea
cetatenilor si asociatiilor legal constituite, in procesul de elaborare a actelor normative.

Autoritatile publice centrale pot fi: ministere, organe centrale ale administratiei publice Tn subordinea
Guvernului sau ministerelor, servicii descentralizate ale acestora, autoritati publice autonome.

Autoritatile locale pot fi: consilii judetene, consilii locale, primarii.

Autoritatile publice au obligatia sa publice anuntul cu privire la proiectele de acte normative cu 30 de zile
calendaristice Tnainte de supunerea acestora spre avizare si au obligatia sa aloce alte 10 zile calendaristice
ulterior publicarii pentru primirea de comentarii, propuneri, observatii asupra proiectului. ONGurile au
posibilitatea sa solicite dezbatere publica a proiectului de act normativ concomitent cu trimiterea
observatiilor/propunerilor pe textul proiectului, autoritatile publice initiatoare fiind obligate sd organizeze
dezbaterea. In termen de 10 zile calendaristice de la incheierea dezbaterii publice, autoritatile au obligatia
sa posteze pe site-ul propriu minuta dezbaterii, comentariile primite, forma initiala a actului normativ si
modificarile suferite, forma finala adoptata.

Cetatenii si organizatiile societatii civile au de asemenea posibilitatea sa participe la sedintele publice in
cazul in care autoritatile administratiei publice discutd probleme de interes public care sunt de interes
pentru acestia. Anunturile privind sedinta publica se posteaza la sediul autoritatii publice cu cel putin 3
zile Tnainte. Cetatenii si organizatiile care au formulat propuneri vor fi anuntate, dar participarea se face
in limita locurilor disponibile.

Atat n cazul dezbaterilor publice cat si in cel al sedintelor publice, opiniile exprimate de societatea civila
au doar valoare de recomandare.

Consiliul Economic si Social (CES) este reglementat de Legea 248/2013 privind organizarea si functionarea
Consiliului Economic si Social. CES este un organism consultativ al Parlamentului si Guvernului si are in
atributii formularea unui aviz consultativ asupra proiectelor de acte normative initiate de guvern sau
propunerilor legislative ale deputatilor si senatorilor, in urmatoarele domenii: politici economice,
financiare, protectie sociala si relatii de munca, protectia mediului si dezvoltare durabila, sanatate,
educatie, tineret, cercetare, cultura etc. Alte atributii ale CES sunt: elaborarea de analize si studii asupra
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realitatilor economice si sociale si sesizarea Guvernului si Parlamentului asupra unor fenomene
economice si sociale ce impun adoptarea unor noi acte normative. CES are in componenta 15
reprezentanti ai ONGurilor din domeniile de competenta, numiti de catre Minitrul Muncii, pe baza de
candidatura. CES poate fi sesizat de reprezentanti ai societatii civile asupra unor aspecte de interes
national. Desi CES include reprezentanti ai ONGurilor, comisiile de dialog social — atat cele de la nivelul
ministerelor cat si cele din prefecturi — nu au in componenta societatea civila.

Inregistrarea ONGurilor in Repertoarul Camerei Deputatilor este un proces prin care deputatii si
parlamentarii pot afla informatii despre organizatiile societatii civile din Romania care activeaza intr-un
anumit domeniu de activitate, circumscris activitatii unei Comisii parlamentare. Odatad inregistrate,
ONGurile pot completa Repertoarul cu propuneri, sugestii referitoare la initiativele aflate in dezbaterea
comisiilor. Instrumentul a fost elaborat cu scopul imbunatatirii mecanismelor de consultare si participare
a ONGuirilor la procesul de elaborare a legilor, la nivelul comisiilor parlamentare. Mai multe informatii
despre nregistrarea in Repertoarul Camerei Deputatilor la http://www.cdep.ro/pls/dic/site.page?id=572

Acreditarea ONGurilor pe langa Camera Deputatilor ofera acces direct organizatiilor care detin expertiza
intr-un anumit domeniu la procesul de consultare, cu respectarea Regulamentului Camerei Deputatilor.
Mai multe informatii despre Acreditarea pe langa Camera Deputatilor
http://www.cdep.ro/pls/dic/site.page?id=573

Evaluarea contextului politic trebuie sa raspunda urmatoarelor intrebari:

» Cine formuleaza ideile privind politicile de sdnatate?

» Care sunt institutiile implicate/au un rol in proces?

» Care sunt celelalte domenii afectate (ex. mediul, transporturile etc.)?

> Care sunt subiectele de discutie pe agenda politica si care sunt temele care preocupa expertii din
domeniul respectiv?
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Sectiunea 6. Prioritizarea problemelor
Obiective de invatare: la finalul acestei sectiuni participantii vor fi capabili sa prioritizeze problemele de
advocacy identificate si sa aleaga dintre acestea o tema pentru advocacy.

Timp alocat: 2 h
Materiale: flipchart, coli, markere, handouts, videoproiector.

Urmatorul pas este identificarea problemelor care necesita advocacy. Documentarea in privinta politicilor
va ajuta reteaua sa defineasca problema, sa identifice solutii si sa le transpuna in termeni simpli, care sa
influenteze atat publicul cat si populatia. La final, solutiile trebuie transpuse in termeni de politici.

Pentru a identifica problemele cele mai importante, atat monitorizarea opiniilor expertilor cat si si a
factorilor de decizie este esentiald. Tn plus, trebuie avute in vedere temele pe care actioneazi
constrangerile externe (ex. termene de implementare a unor directive UE sau a unor instrumente
internationale la care Romania este parte). Aceasta este faza de cercetare — documentare, esentiala atat
pentru determinarea si definirea problemei de advocacy, cat si pentru identificarea solutiilor posibile,
respectiv evaluarea sanselor de reusita ale acestora.

Exista o multitudine de probleme care se preteaza unor abordari de advocacy, asa cum sunt probleme a
caror rezolvare poate fi mult mai simpla. Dintre aspectele care necesita un demers de advocacy trebuie
identificate doar cele cu sansele cele mai mari de reusita, avand in vedere contextul politic dat.

Exercitiu sugerat:

11. Prioritizarea problemelor. Participantii se impart in grupuri de cate 5. Fiecarui grup i se distribuie post-
ituri, iar membrii sunt rugati sa se gandeasca la principalele probleme de politicd in sanatate care fi
preocupa pe ei si organizatiile din care provin, ludnd in considerare urmatoarele aspecte:
- misiunea pe care au definit-o pentru reteaua de advocacy intr-un exercitiu anterior;

- interesele lor si ale organizatiei din care fac parte;

- nevoile beneficiarilor si ale comunitatii in care lucreaza;

Fiecare membru va scrie pe post-it 1 problema de politica, apoi li se va cere sa discute si sa decida in grup
care sunt primele 3 probleme prioritare si sa le argumenteze pe scurt. Fiecarui grup i se va da lista cu
criteriile pentru alegerea problemei prioritare, alaturi de instructiunile de completare.

Lista de verificare pentru alegerea problemei

Criterii Problema 1 Problema 2 Problema 3
Problema este...
resimtita de o masa critica

de oameni

beneficiaza de suport
public

este sustinuta de date de
incredere

este usor de inteles
aduce Tmbunatatiri 1n
calitatea vietii oamenilor
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este fezabila
contribuie la formarea de
aliante cu alte grupuri
are un orizont de timp
delimitat
mbunatateste
conexiunile intre ONGuri
corespunde misiunii
retelei
raspunde nevoilor
comunitatii

Sursa: adaptare dupa Networking for policy change: an advocacy training manual, 1999

Fiecare dintre cele 3 probleme identificate va fi inscrisa la rubrica Probleme, apoi in dreptul fiecarui
criteriu listat se va completa:

» Mare (intotdeauna sau aproape intotdeauna indeplineste criteriul),
» Medie (deseori indeplineste criteriul),
» Mica (rareori indeplineste criteriul),

in functie de probabilitatea ca respectiva problema sa indeplineasca un anumit criteriu.

Tnainte de a incepe notarea se revizuiesc criteriile pentru a asigura intelegerea uniformd a acestora de
catre membrii grupului. Participantii pot adauga criterii suplimentare in lista, daca considera necesar. Se
completeaza pe rand criteriile pentru fiecare dintre cele 3 probleme listate/grup, apoi se decide in functie
de scoruri cea mai importanta problema. Fiecare grup desemneaza un raportor care va descrie problema
selectata si procesul (ce anume i-a ajutat la luarea deciziei). La final vor fi listate 3 probleme de advocacy.
Daca se constatd ca ele sunt similare, grupul va fi rugat sa aleagd o alta problema pentru a asigura
diversitatea. Timp alocat: 1 h 15 min.

12. Probleme si oportunitati. Participantii sunt rugati sa-si aleaga cate o problema din cele 3 identificate
pana acum si sunt impartiti pe grupuri de lucru in functie de problema aleasa. Li se cere sa raspunda
urmatoarelor doua intrebari:

1. Care sunt datele disponibile care sustin problema aleasa?
2. Care sunt politicile dorite pe termen mediu si lung?

Rezultatul discutiilor in fiecare grup de lucru va fi notat in tabelul urmator:

Problema 1 Problema 2 Problema 3

Date disponibile

Politica dorita

Fiecdrui grup i se va cere sa desemneze un raportor, care va prezenta raspunsurile in grupul mare. Ceilalti
participanti pot comenta sau adauga informatii. Timp alocat: 1 h.
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Sectiunea 7. Strategia de advocacy
Obiective de invatare: la finalul acestei sectiuni participantii vor fi capabili sa identifice etapele procesului
de advocacy.

Timp alocat: 2 h
Materiale: flipchart, coli, markere, handouts

7.1. Ce este advocacy-ul?
Advocacy — set de actiuni concrete care sprijina o problema specifica de politici, si care tintesc factorii de
decizie.
Advocacy-ul este:

» un proces, uneori mai scurt, alteori de lunga durata

» cuprinde actiuni bine definite, orientate spre anumiti stakeholderi si decidenti politici

» urmareste influentarea politicilor, programelor, legislatiei sau fondurilor alocate
Nivelul la care pot avea loc activitatile de advocacy este:

> european
> national
> regional
> local

O campanie de advocacy are sanse mai mari de succes atunci cand este atent planificata. Retelele de
advocacy isi formuleaza problema, isi stabilesc scopul si obiectivele de advocacy (care trebuie sa fie
masurabile), isi identifica suporterii si opozantii, se informeaza asupra decidentilor pe care i pot tinti,
aleg mesaje de impact si mobilizeaza fondurile necesare, apoi colecteaza date si monitorizeaza
desfisurarea planului. intr-o campanie de advocacy trebuie implicate persoane cu abilititi foarte bune de
negociere, asertive, capabile sa genereze consens.

Exercitiu sugerat:

13. Definirea conceptului de advocacy (brainstorming). Pe o coala de flipchart facilitatorul scrie cuvantul
advocacy. Participantii sunt rugati sa spuna cuvintele care le vin Tn minte atunci cand se gandesc la
advocacy. Se noteaza toate raspunsurile. Daca acestea se repeta, se marcheaza v’ in dreptul primei notéri
a cuvantului respectiv. Apoi participantii sunt impartiti in grupuri de cate 5 si sunt rugati sa lucreze la o
definitie pentru advocacy, folosing cuvintele de pe flipchart (15 min) si sa o noteze pe o coala.

Definitiile sunt expuse si discutate in grupul mare, cu accent pe similaritati (marcate cu o culoare) si
diferente (marcate cu alta culoare). Apoi participantii sunt rugati sa aleagad o definitie comuna sau, din
cele 3 definitii s& creeze una noud. Tn acest din urmé caz, facilitatorul va ajuta grupul sé creeze o definitie
noua folosind elementele comune identificate anterior, cu contributia tuturor participantilor. Noua
definitie va fi postata la loc vizibil si va ramane acolo pe toata durata trainingului.
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Apoi participantilor li se distribuie definitia din curs si sunt rugati sa identifice elementele comune cu
propria definitie. Timp alocat: 1 h

7.2. Etape in procesul de advocacy

Exercitiu sugerat:

14. Etape in procesul de advocacy. Se imparte grupul in echipe de cate 5 persoane si fiecarei echipe i se
da un set de cartoane cu etapele procesului de advocacy distribuite Tntr-o ordine aleatorie. Fiecare carton
are pe o parte denumirea etapei respective si pe celalalta parte o scurta definitie, corespunzand tabelului

de mai jos.

Etapa Definitie

Problema Problema care necesita o solutie de politica

Scop Scop: descrierea rezultatului pe care doresti sa-l obtii

Obiectiv Obiectiv: pasi pe care trebuie sa-i faci pentru atingerea scopului.
Trebuie sa fie: specific, masurabil, realist, delimitat in timp

Grup tinta Decidentii politici pe care incerci sa-i determini sa te sprijine n
rezolvarea problemei: parlamentari, alesi locali, oficiali din
ministere etc.

Atragerea suporterilor Incheierea de aliante cu alte grupuri, organizatii si indivizi care
sunt dispusi sa te sprijine in rezolvarea problemei.

Canale de comunicare Modul in care mesajul este transmis grupurilor tinta, ex.
comunicate de presa, conferinte, radio etc.

Elaborarea mesajului Declaratii adresate diverselor grupuri tinta care: definesc
problema, ofera solutii si descriu actiunile care trebuie
intreprinse.

Strategia de fundraising Identificarea si atragerea de resurse (bani, voluntari, spatiu etc.)
pentru implementarea campaniei de advocacy

Implementare Derularea unui set de activitati planificate pentru atingerea
obiectivelor de advocacy (a planului de advocacy).

Colectarea datelor Culegerea, analiza si folosirea informatiilor cantitative si
calitative pentru a fundamenta fiecare pas al campaniei de
advocacy.

Monitorizare si evaluare Monitorizare — proces de strangere de informatii pentru a
masura progresul fata de obiectivele de advocacy stabilite.
Evaluare — proces de strangere si analiza a informatiilor pentru a
determina daca obiectivele de advocacy au fost atinse.

Sursa: Networking for policy change: an advocacy training manual, 1999:119-123

Fiecare echipa este rugata sa aseze cartoanele in ordinea pe care o considera logica pentru etapele unei
campanii de advocacy, pe podea, astfel incat sa fie vizibile pentru toata lumea. Dupa ce toate echipele au
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terminat de aranjat cartoanele in ordine, participantii sunt rugati sa observe cele 3 aranjamente si sa
identifice similaritatile si diferentele. Fiecare echipa va fi intrebata pe rand de facilitator unde au fost
dificultati in stabilirea ordinii etapelor si asupra caror aspecte au fost discutii. De asemenea, echipele sunt
intrebate daca au existat aspecte neclare — neintelegerea etapelor. Dupa ce toate echipele si-au prezentat
munca, facilitatorul va intreba grupul mare daca toate echipele au pornit si au incheiat cu aceleasi etape,
care au fost etapele ordonate diferit si daca au fost etape care au ramas in afara aranjamentelor — de ce?

Etapele procesului de advocacy

1. Definirea problemei — problema trebuie sa aiba legatura cu misiunea retelei si sa fie agreata de toti
membrii. Poate fi identificata prin analiza contextului politic, social si economic, prin diverse metode de
sondare a opiniei unor stakeholderi (intalniri, focus grupuri, interviuri, chestionare) si prin analiza unor
date/rapoarte existente.

2. Stabilirea scopului si obiectivelor. Scopul este rezultatul pe care isi doreste sa-l obtina reteaua pe
termen mediu si lung (3 — 5 ani). Obiectivele sunt rezultate intermediare, concrete, masurabile, stabilite
pe termen scurt, care contribuie la atingerea scopului.

3. Identificarea grupurilor tinta. Primul grup este reprezentat de factorii de decizie care au puterea de a
schimba politicile de interes pentru retea. Al doilea grup reprezinta persoanele care i-ar putea influenta
pe primii — alti factori de decizie, prieteni, membri de familie, membri ai unor cluburi etc. Reteaua trebuie
sa identifice aceste persoane si pozitia lor fata de problema de interes pentru membrii acesteia.

4. Atragerea de suporteri. Membrii retelei trebuie sa identifice si sa stabileasca aliante cu alte retele,
coalitii de organizatii, cu activisti, comunitati, mass media etc. si sa informeze publicul despre problema
identificata si modul in care aceasta problema afecteaza diverse grupuri. Atragerea suporterilor poate fi
facutd prin intalniri, emisiuni TV, articole in presa, sau online, postari pe facebook si alte retele de
socializare sau prin liste de distributie/grupuri de discutii etc.

5. Elaborarea mesajelor. O campanie de advocacy trebuie sa contina mesaje specifice destinate diverselor
grupuri tinta. Atunci cand se lucreaza la un astfel de mesaj, este important sa fie retinute urmatoarele
chestiuni: 1. Cui se adreseaza mesajul? 2. Ce dorim sa obtinem prin acest mesaj? 3. Cum vrem sa actioneze
receptorul mesajului?

6. Alegerea canalelor de comunicare. Selectarea canalelor adecvate de comunicare depinde de audienta
careia ne adresam. Vom alege diferit canalul de comunicare pentru factorii de decizie, pentru organizatii
cu activitati similare membrilor retelei, sau pentru publicul larg. Cele mai comune canale de comunicare
sunt conferintele de presa si comunicatele de presa, dezbaterile, seminariile si conferintele, dar si
intalnirile fata in fata si e-mailurile personalizate.

7. Strangerea de fonduri pentru campanie. Trebuie gandita la inceputul campaniei, impreuna cu un plan
de fundraising, care sa fie suficient de flexibil ncat sa permita identificarea unor resurse pe parcurs (ex.
granturi). Cheltuielile care trebuie avute in vedere sunt cele de comunicare, materialele de promovare,
transportul membrilor etc.
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8. Elaborarea planului de implementare. Pentru a asigura succesul unei campanii de advocacy, pe langa
planul de fundraising reteaua trebuie sa gandeasca si planul de implementare. Planul trebuie sa includa
activitatile, persoanele/organizatiile responsabile, resursele necesare si perioada alocata fiecarei
activitati.

Activitati continue pentru o retea de advocacy

Colectarea datelor — este necesara in mai multe etape ale procesului de advocacy, deoarece campania si
activitatile acesteia trebuie sa tina pasul cu contextul social, politic si economic.

Monitorizarea — presupune stabilirea unor indicatori de monitorizare si masurare a progresului. Uneori
monitorizarea si evaluarea (care se refera la rezultate) implicd adoptarea unor actiuni corective, din mers,
astfel incat sa se obtina schimbarea asteptata.

Exercitiu sugerat:

15. Diferente intre advocacy si alte concepte apropiate. Pe o coalad de flipchart se deseneaza tabelul
urmator:

Concept Grup tinta Obiective Indicatori de realizare

Campanie de informare
si educare

Relatii publice

Advocacy

Mobilizare comunitara

Participantii sunt rugati sa se gandeasca la fiecare concept si sd numeasca caracteristicile acestuia, astfel
incat sa realizeze diferentele.

Pentru campania de informare si educare grupul tinta poate fi divers, in functie de obiectivul acesteia: ex.
tinerii, femeile, parintii copiilor prescolari etc. Obiectivul este constientizarea sau schimbarea
comportamentului. Indicatorii de realizare se referda, de ex., la % grupului tintda care adopta
comportamentul dorit.

Relatiile publice sunt un concept folosit Th marketing, au ca grup tinta potentialii clienti ai unei companii,
magazin etc., urmaresc publicitatea firmei si cresterea vanzarilor. Indicatorii de realizare ar putea fi % cu
care vanzarile au crescut fata de o anumita perioada de referinta sau nr. de clienti noi.

Advocacy-ul tinteste factorii de decizie, are ca obiectiv schimbarea unei politici, program, legi sau alocare
financiara etc. si se masoara prin adoptarea unei politici/program sau introducerea unei noi linii bugetare
etc..

Mobilizarea comunitara se adreseaza liderilor si membrilor unei anumite comunitati, urmareste cresterea
capacitatii acestora de a-si identifica propriile nevoi si a actiona pentru rezolvarea lor si se masoara prin
rezolvarea problemei sau acoperirea nevoii identificate. Timp alocat: 30 min.

26




Sectiunea 8. Campania de advocacy
Obiective de nvatare: la finalul acestei sectiuni participantii vor fi capabili sa experimenteze pasii unei
campanii de advocacy.

Timp alocat: 3 h

Materiale: flipchart, coli, markere, handouts, videoproiector

Etapele campaniei de advocacy in 2 minute https://www.youtube.com/watch?v=atbZYs215Uw

Tnainte de a incepe o campanie de advocacy, Mattson & Lam recomand3 o analiza a capacitétii retelei de
a se angaja in efortul de advocacy, deci a factorilor interni, printr-o analiza SWOT.

Analiza SWOT (strenghts — puncte tari, weaknesses — puncte slabe, opportunities - oportunitati, threats
- amenintari)

Are rolul de a determina factorii interni (care tin de echipa — ex. competente, experientd, resurse
financiare etc.) si externi (climat politic, context, sprijinul comunitatii etc.) care pot influenta o campanie
de advocacy.

Folositor pentru atingerea | Daunator pentru atingerea
obiectivului obiectivului
Factori interni (echipa de | Puncte tari (Strengths) Puncte slabe (Weaknesses)
advocacy)

Factori externi (de mediu) Oportunitati (Opportunities) Amenintari (Threats)

Posibile puncte tari si puncte slabe ale unei echipe de advocacy (sursa: Mattson & Lam, 2016:42):

Puncte tari

Puncte slabe

Experienta Tn advocacy

Abilitati de cercetare

Resurse financiare

Abilitati de lucru in echipa

Deprinderi de design grafic

intelegere si efort comun pentru atingerea
obiectivului de advocacy

Reputatie buna a membrilor (credibilitate)
Membri activi (pun fintrebari, ofera feedback,

coopereaza)

Lipsa de experienta in advocacy
Buget limitat

Lipsa deprinderilor de design grafic
Neintelegeri in randul echipei
Perspective diferite asupra obiectivului de
advocacy

Dezacorduri si conflicte privind abordarea
Membri pasivi

Lipsa cunostintelor despre problema de sanatate

in cauza

Indiferent de problema de advocacy si de obiectivele stabilite, atunci cand punctele slabe predomina sau
sunt mai importante decat cele tari (ex. dezacordul echipei asupra abordarii in advocacy este mult mai
important decat abilitatile de design grafic si cele de cercetare), o alegere inteleapta este renuntarea la
campania de advocacy care probabil ar fi, in cazul in care este continuata, sortita esecului.
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8.1. Identificarea problemei, stabilirea scopului si obiectivelor

Scopul este schimbarea ultima pe care reteaua isi doreste sa o obtind pe termen lung (3 - 5 ani) si
realizarea lui este Tn afara retelei (nu poate fi atins doar prin eforturile membrilor retelei).

Obiectivul este o etapa intermediara in atingerea scopului. Este stabilit pe termen scurt (1 — 2 ani), iar
atingerea lui sta in puterea membrilor retelei. Obiectivele trebuie sa fie SMART — specifice, masurabile,
fezabile, realiste, delimitate in timp. La obiectivele de advocacy apar insa elemente suplimentare: factorii
de decizie (oficiali din Ministerul Sanatatii etc.) si actiunea dorita pentru atingerea obiectivului (ex.
alocarea unui procent suplimentar de 5% din bugetul pentru sanatate pentru preventie). Atat scopul cat
si obiectivele trebuie sa fie legate de problema de advocacy identificata. Obiectivele trebuie sa contribuie
in mod logic la atingerea scopului de advocacy.

Exercitiu sugerat:

16. Identificarea problemelor. Participantilor li se va explica ca in acest exercitiu vor identifica prioritatile
in domeniul sanatatii, vor selecta o problema de advocacy, vor stabili scopul campaniei de advocacy si
obiectivele acesteia.

I. Participantilor li se cere sa se gandeasca la problemele presante de sanatate, pornind de la experientele
lor de lucru cu clientii sau de la activitatea organizatiei careia ii apartin. Toate problemele vor fi listate pe
flipchart; toti participantii vor avea ocazia sa-si exprime opinia. Apoi acestea vor fi revizuite in grup, se vor
elimina aspectele redundante si se vor clarifica ambiguitatile. Toti participantii trebuie sa aiba aceeasi
intelegere a problemelor listate. Cursantii vor fi rugati sa se gandeasca la fiecare dintre problemele de pe
flipchart si sa gaseasca o solutie de politica pentru remedierea/rezolvarea acesteia. Se va folosi un
exemplu, sa zicem consumul ridicat de zahar la copii. Sunt mai multe variante de solutii pentru aceasta
problema: o campanie de informare si educare adresata parintilor, adoptarea legislatiei care sa interzica
reclamele la dulciuri pe posturile de televiziune, introducerea consultantei pe nutritie in scoli etc. Dintre
acestea, prima nu este o solutie de advocacy, ci de informare si educare. Apoi li se va cere participantilor
sd vind pe rand la flipchart si s bifeze v" in dreptul primelor 3 cele mai relevante si urgente probleme
pentru activitatea fiecaruia. Dupa ce toti au votat, se va face totalul bifelor pentru fiecare problema si vor
fi listate separat primele 3 prioritati. Pentru fiecare dintre acestea li se va cere participantilor sa identifice:
de ce problema este importanta in prezent pentru retea, care sunt aspectele problemei, daca pot fi
identificate solutii de politici, daca va fi usor sau greu sa se construiasca aliante in jurul problemei, care
este situatia problemei identificate in afara tarii, In ce masura problema coincide cu problemele
importante identificate anterior (vezi sectiunea 6. Prioritizarea problemelor)? Scopul exercitiului nu este
determinarea riguroasa a celei mai importante probleme de sanatate. Grupul va avea ocazia sa lucreze si
pe celelalte probleme pe durata proiectului. Timp alocat: 30 minute.

Il. Tn urmatoarea fazd a exercitiului, pe flipchart vor fi scrise definitiile scopului si obiectivelor.
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Participantii vor fi impartiti in grupuri de cate 5 persoane si fiecarui grup i se va cere sa formuleze un scop
si 3 obiective pentru problema aleasa in etapa anterioara a exercitiului. Se vor aloca 30 minute pentru
stabilirea scopului si obiectivelor. Apoi fiecarui grup i se va cere sa prezinte ce a obtinut. Rezultatele vor fi
notate pe flipchart. Se va verifica daca scopurile necesita adoptarea uneia sau mai multor decizii politice,
altfel nu este vorba despre un scop de advocacy. in schimb, majoritatea scopurilor de advocacy necesita
derularea in paralel a unor campanii de educare a publicului. Similar, vor fi discutate si selectate
obiectivele. Grupul mare va fi sustinut sa aleaga sau sa reformuleze cel mai bun scop din cele listate pe
flipchart si cele mai bune obiective. Timp alocat: 30 min.

Problema de advocacy, scopul si obiectivele constituie fundamentul oricarei campanii de advocacy si baza
pentru alegerea activitatilor. Este esential pentru echipa de advocacy sa-si formuleze pozitia fata de
problema de sanatate in discutie si, in acelasi timp, sa stabileasca scopul sau obiectivul general al
demersului de advocacy. Acesta poate fi unic — ex. o schimbare legislativa, sau multiplu — ex. in cazul
obezitatii la copii, obiectivele pot fi: promovarea alimentatiei sanatoase in scoli, interzicerea reclamelor
la dulciuri/junk food destinate copiilor, educatia pentru alimetatie de dietd (Mattson & Lam, 2016:35).

Checklist pentru selectia obiectivului de advocacy

Criteriu Obiectiv 1 Obiectiv 2 Obiectiv 3
Exista date

cantitative/calitative
care arata ca obiectivul
va imbunatati
situatia/problema

Obiectivul este
realizabil, chiar daca
intdmpina opozitie

Obiectivul beneficiaza
de sprijin din partea
multor oameni

Reteaua va putea

strange resursele
necesare pentru
indeplinirea
obiectivului

Factorii de decizie
implicati n realizarea
obiectivului  pot fi
identificati (nume,
pozitie)

Obiectivul este usor de

inteles
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Obiectivul are un
orizont de timp realist

Se pot incheia aliante
cu stakeholderi si
organizatii cheie care sa
ajute la  atingerea
obiectivului

Sursa: Networking for policy change: an advocacy training manual, 1999:135

8.2. Audienta tintd: suporterii si opozantii

Obiective de Tnvatare: la finalul acestei sectiuni participantii vor fi capabili sa: foloseasca harta puterii
pentru a identifica suportul si opozitia fata de o anumita problema; identifice grupurile tinta primare si
secundare si sa evalueze interesul acestora fata de problema in cauza.

Timp alocat: 1 h
Materiale: coli, markere, flipchart, post-it, foarfece, handouts, videoproiector.
Exercitii sugerate:

17. Harta puterii. Se va lucra in grupurile in care s-a lucrat si pentru stabilirea scopului si obiectivelor.
Fiecare grup isi va alege (sau i se va aloca) unul dintre cele 3 obiective de advocacy din sectiunea
anterioara. Obiectivul va fi scris pe o coala de flipchart care va fi apoi impartita in 2 printr-o linie verticala.
Pe partea stanga vor fi suporterii, pe dreapta opozantii, iar linia verticala va simboliza
persoanele/institutiile indecise/neutre. Fiecare grup va face un exercitiu de brainstorming pentru
identificarea, pe rand, a celor 2 categorii de audiente: grupul tinta primar si cel secundar. Raspunsurile
vor fi notate pe post-it-uri si lipite pe flipchart in stanga paginii, in dreapta paginii sau pe linia de mijloc,
conform pozitiei fata de problema de advocacy. Se va nota pe post-it, aldturi de nume, literele P sau S, P
pentru cei care detin puterea (actorii primari) si S pentru cei care-i pot influenta pe primii (actorii
secundari). Cu cat puterea/influenta respectivului individ/institutie este mai mare, cu atat post-itul va fi
mai mare — se vor folosi post-ituri intregi pentru cei mai puternici, respectiv jumatati si sferturi de post-
ituri pentru cei mai slabi. Daca intre 2 indivizi din grupul tinta, respectiv institutii sunt legaturi puternice,
atunci post-iturile pot fi suprapuse. Pentru cei a caror pozitie este necunoscuta, pentru indecisi si neutri
se va alege linia de mijloc. La finalul exercitiului hartile vor fi prezentate si discutate in grupul mare.
Participantii vor fi intrebati daca sunt si alti suporteri/oponenti care ar trebui adaugati pe harta, daca sunt
vizibile relatiile dintre acestia si unde pare sa fie concentrata puterea pe harta. Timp alocat: 30 min

18. Analiza actorilor tinta. Se va lucra in aceleasi grupuri ca n exercitiul anterior, pe baza hartii puterii.
Fiecare grup va identifica actorii primari ( P-urile) — cei care au puterea sa produca schimbarea dorita si
pe cei secundari (S-urile) — cei care au puterea de a-i influenta pe primii (inclusiv rude si/sau prieteni). Pe
formularul de Analiza a Actorilor Tinta vor fi transcrise numele acestora in casutele corespunzatoare. Pe
coloane se va completa cum urmeaza:

> Cunostintele despre problema de advocacy: actorii sunt informati despre problema sau nu? Cat
de mult stiu acestia despre problema?
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> Nivelul sprijinului pentru problema de advocacy: actorii au sprijinit in mod public problema de
advocacy? Care ar fi scorul sprijinului, pe o scala de la 1 la 5, unde 1 foarte slab si 5 inseamna
foarte puternic?

> Nivelul opozitiei fata de problema de advocacy: actorii s-au opus in mod public problemei de
advocacy? Care ar fi scorul opozitiei, pe o scala de la 1 la 5, unde 1 inseamna foarte slaba si 5
inseamna foarte puternica?

» Neutrii/Indecisii: cei a caror pozitie fata de problema este fie necunoscuta, fie neutra.

> Potentiale beneficii pentru actori: cum ar putea actorii beneficia de pe urma sprijinului/opozitiei
fata de problema (ex. personal, profesional, politic etc.)? Care ar fi aceste beneficii?

Formular de Analiza a Actorilor Tinta

Actorii primari | Cunostintele Nivelul Nivelul Neutri/indecisi | Beneficii
(cei cu putere | despre sprijinului fata | opozitiei fata pentru actori
de decizie pe | problema de problema de problema
obiectivul de 1 foarte slab — | 1 foarte slaba
advocacy) 5 foarte | — 5 foarte
puternic puternica
Actorii Cunostintele Nivelul Nivelul Neutri/indecisi | Beneficii
secundari (cei | despre sprijinului fata | opozitiei fata pentru actori
care pot | problema de problema de problema
influenta 1 foarte slab — | 1 foarte slaba
actorii cu 5 foarte | - 5 foarte
putere de puternic puternica
decizie n
problema de
advocacy)

Sursa: Networking for policy change: an advocacy training manual, 1999:146

Dupa completarea formularului (grupurile au 30 minute pentru asta), reprezentantii fiecarui grup sunt
invitati sa-si prezinte munca.
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Facilitatorul va stimula discutiile cu intrebari de tipul: ce ati simtit la analiza actorilor? Ati fi avut nevoie de
mai multe informatii? Vi s-a parut ca grupurile tinta va sunt mai mult alaturi sau sunt mai mult in opozitie?
Avand formularul in fata, cum v-ati orienta eforturile de advocacy? Spre diminuarea opozitiei, spre
convertirea indecisilor sau spre extinderea sprijinului pentru problema? Ce alte informatii va sunt
necesare pentru analiza mai buna a grupurilor tinta? De ce credeti ca e important ca reteaua sa cunoasca
beneficiile fiecarui actor pe care il tinteste? Timp alocat: 45 min.

Atat harta puterii cat si analiza actorilor sunt esentiale pentru determinarea strategiei de advocacy si
trebuie actualizate/completate permanent pe durata campaniei.

Audienta tinta este reprezentata de 2 categorii: cei care au puterea de decizie — decidentii politici — sunt
tinta principala a oricarei activitati de advocacy; si cei care fi pot influenta pe acestia — tinta secundara in
campania noastrd. Pentru fiecare obiectiv de advocacy trebuie identificate atat tintele principale si
secundare cat si nivelul de sprijin/opozitie pe care ar putea sa il aiba fata de problema selectata. Grupurile
tinta pot varia in functie de obiectivul de advocacy ales. Ele pot fi compuse din: lideri politici, oficiali
guvernamentali, ONGuri, organizatii profesionale, mass media, sindicate etc. Este de retinut ca sunt
subiecte din sdnatate de natura sa declanseze o opozitie puternica, asa cum sunt subiecte mai usor de
promovat pe agenda politica. Oricum ar fi, cea mai buna metoda de a raspunde opozantilor este sa fii in
permanenta informat despre argumentele si pozitia acestora fata de problema de advocacy la care lucrezi.
Mesajele pe care le transmiti in cadrul campaniei de advocacy trebuie sa anticipeze si sa neutralizeze
argumentele opozitiei.

n plus, retelele cautd si-si extindd permanent numarul suporterilor si aliatilor in problema de advocacy
identificata si in acest efort tintesc deseori publicul neutru sau indecisii. Si factorii de decizie politica pot
fi indecisi intr-o problema de sanatate, sau pot aparea in mod public ca fiind neutri. Acestia pot fi convinsi
eventual sa adopte o pozitie suportiva fata de problema de advocacy.

8.3. Mesajele: informarea, persuasiunea si indemnul la actiune
Obiective de Tnvatare: La finalul acestei sectiuni participantii vor fi capabili sa: adapteze un mesaj unei
audiente tinta; elaboreze mesaje pentru audiente diferite in situatii diferite.

Timp alocat: 1 h

Materiale necesare: coli, markere, banda adeziva, 5 reclame decupate din reviste locale, camera foto, 2
scenarii pentru joc de rol, handouts.

Aceasta sectiune se refera la componentele mesajului: continut, limbaj, sursa, format, momentul si locul
in care este livrat catre audienta.

Exercitiu sugerat:

19. Mesajele. Persuasiunea. Pe perete se lipesc 3 coli, fiecare avand urmatorul continut: de acord, nu stiu,
impotriva. Se citeste grupului o afirmatie controversata. De exemplu, pacientii diagnosticati cu hepatitd
cu virus Cin stadii incipiente (F1 & FO) nu beneficiazd de noile tratamente fdrd interferon. Participantii sunt
rugati sa se pozitioneze in dreptul uneia dintre colile lipite pe perete, in functie de parerea personala
despre afirmatia citita: sunt de acord, se opun sau sunt neutri. Cei din grupul suporterilor sunt rugati sa
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isi aleaga cate o persoana din grupul neutrilor sau opozantilor si sa Tncerce sa 1i convinga sa se ralieze
cauzei. Participantii ramasi fara pereche vor observa protagonistii incercarilor de persuasiune. Dupa 15
minute, observatiile vor fi discutate in grupul mare: cate persoane au fost convinse sa devina suporteri?
Ce anume le-a convins? De ce credeti ca nu s-au lasat convinsi? Care au fost tehnicile care au functionat?
Timp alocat exercitiului: 30 min.

n viata de zi cu zi suntem expusi unei varietiti de mesaje, care au diverse scopuri: publicitatea unui
produs, informarea si educarea cu privire la o anumita tema sau schimbarea opiniei fata de o anumita
temd. Tn cazul mesajelor de advocacy lucrurile nu sunt foarte diferite. Este important de retinut ca
mesajele difera in functie de obiectivul de advocacy si nu vom folosi acelasi mesaj pentru doua grupuri
tinta diferite (de exemplu, in cazul reducerii consumului de zahar la copii, pentru parinti si pentru angajatii
din Ministerul Sanatatii).

Atunci cand lucram la un mesaj, vom avea in vedere 3 lucruri importante:

1. ce comunicam? Ne vom concentra pe unul sau doua aspecte esentiale, maxim trei. Actorii tinta trebuie
sa ramana cu o idee clara, nu sa fie confuzi dupa expunerea la mesaj.

2. mesajele trebuie testate cu reprezentanti din grupul tinta ales pentru a fi siguri ca este perceput corect.

3. mesajul trebuie sa includa nu doar date logice si persuasiune, ci si actiunea care este asteptata de la
actorul tinta (ex. sa organizeze programe educative despre efectele consumului de zahar in scoli, sa
semneze o petitie pentru interzicerea reclamelor la dulciuri pe posturile TV etc.).

Persuasiunea — este folosita pentru a atrage grupul de oponenti sau indecisi de partea cauzei coalitiei,
deci pentru a-i transforma in suporteri.

Tehnici de persuasiune: folosirea statisticilor si faptelor concrete, folosirea exemplelor reale, folosirea
comunicarii personale (adresarea nu doar catre profesionist, ci si catre om), ascultarea opiniei celuilalt.

De evitat: exagerarea argumentelor si faptelor, tonul ridicat al vocii, saltul la argumente din zone care nu
au legatura directa cu problema.

Comunicarea in advocacy este orice actiune planificatd de comunicare prin care se urmdreste atingerea
unuia dintre urmatoarele scopuri: informarea publicului, persuadarea sau indemnul la actiune.

n general mesajele de advocacy, ca si cele din campaniile de informare si educare vizeaza nivelul 1, cel al
informarii publicului. Dar odata atins acest obiectiv, mesajele trebuie regandite astfel incat sa convinga
audienta sa sustina cauza (nivelul 2) si apoi sa treaca la actiune (nivelul 3). Membrii retelei trebuie sa
hotarasca care sunt actiunile pe care le asteapta din partea fiecarei audiente tinta, Thainte de a trece la
nivelul 3.

Mesajele trebuie formulate astfel incat sa tina cont de modul in care audienta percepe problema de
advocacy, adica din perspectiva receptorilor mesajului, avand in vedere si beneficiile (sau riscurile) pe care
acestia le-ar putea avea daca sustin problema.

Exercitiu sugerat:
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20. Caracteristicile unui mesaj eficient de advocacy. Se afiseaza cele 5 reclame extrase din ziare sau

reviste locale astfel incat sa fie vizibile pentru toti participantii. Acestia sunt rugati sa le citeasca pe rand,

cu voce tare si sa stabileasca care sunt caracteristicile care ii atrag la aceste reclame. Caracteristicile vor fi

notate pe flipchart. Participantii vor fi rugati sa le retind pentru ca le vor folosi in sesiunile urmatoare.

Timp alocat: 15 minute.

Caracteristicile mesajului eficient:

Simplu

Concis

Limbaj potrivit

Continutul corespunde formatului

Livrat de o entitate/persoana credibila

Tonul si limbajul corespund mesajului (serios sau glumet)

Elementele mesajului

>
>

>

Continutul — este ideea mesajului, ceea ce trebuie comunicat audientei.

Limbajul — cuvintele alese pentru a comunica ideea. Trebuie sa ne asiguram ca acestea vor fi
intelese de actorii tinta.

Sursa — emitatorul mesajului trebuie sa fie credibil. Uneori este bine ca mesagerul sa fie o
persoana afectata de problema (ex. o persoana infectata cu HVC) pentru a sublinia caracterul
imediat al acesteia.

Formatul — canalul de comunicare ales variaza in functie de audienta. Mesajul va fi formulat
diferit, in functie de canalul ales.

Exercitiu sugerat:

21. Canale de comunicare. intr-un exercitiu de brainstorming participantilor li se cere sa spuna care sunt

canalele (formatul) prin care un mesaj poate fi livrat.

Canale de comunicare:

ntalnirea fats in fata

Dezbaterea

Conferinta de presa

Comunicatul de presa

Petitia

Protestul

Posterul/flyerul

Fact sheet

Concursuri de postere/slogane etc.

Dupa notarea tuturor canalelor li se cere participantilor sa se gandeasca la criteriile in functie de care aleg

un canal de comunicare sau altul. Criteriile vor fi discutate si se vor nota pe flipchart.
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Acestea pot fi: audienta (factorii de decizie au foarte putin timp, asa ca ei trebuie convinsi rapid; intalnirile,
fact sheeturile si rezumatele laolalta pot fi canale eficiente pentru aceasta categorie), riscurile (in cazul
subiectelor controversate, dezbaterile se pot transforma in certuri; in acest caz planificarea, alegerea
speakerilor si repetitiile pot fi utile), costurile implicate (o campanie TV este costisitoare fata de o
campanie online), vizibilitatea pentru retea (ex. daca o celebritate locald accepta sa se asocieze cu un
eveniment al retelei), locul si momentul (legatura cu alte posibile evenimente care cresc vizibilitatea — ex.
Ziua mondiala anti-fumat sau o campanie electorala etc.).

Cel mai comun canal de comunicare este mass media, care asigura o propagare rapida si eficienta a
informatiei si de aceea este alegerea nr. 1 in campaniile de constientizare.

8.4. Elaborarea mesajului de advocacy
Exercitiu sugerat:

22. Scrierea mesajului de advocacy. Tn aceleasi echipe in care s-a lucrat la Analiza Actorilor Tint3 se va
selecta unul dintre actorii din tabel (individ sau institutie) si se va completa formularul pentru Elaborarea
Mesajului de Advocacy.

Formularul pentru elaborarea mesajului

Actor tinta
Actiunea pe care doriti sa o faca actorul tinta

Continutul mesajului

Format (canal de comunicare)

Sursa (cine comunica?)

Locul si momentul comunicarii

Sursa: Ritu R. Sharma. 1997. Advocacy Training Guide. Washington, DC: Academy for Educational
Development apud Network for policy change: an advocacy training manual, 1999:160

Dupa completare, fiecarei echipe i se va cere sa prezinte mesajul. Ceilalti participanti vor comenta pe
marginea mesajelor, ghidati de urmatoarele intrebari: care a fost ideea mesajului? Continutul a fost
adecvat pentru actorul tinta? De ce? Ce alte informatii ar fi trebuit/au fost omise? Actiunea dorita a fost
exprimata clar? Care este parerea generala despre mesaj? Timp alocat: 30 min.

8.5. Transmiterea mesajului

Majoritatea evenimentelor cu impact asupra publicului presupune participarea mass media. Jurnalistii vor
lua interviuri organizatorilor/unei persoane din reteaua de advocacy. Interviurile presupun un extras de
maxim 1 minut care va fi transmis pe postaul radio/TV, in care persoana intervievata trebuie sa transmita
mesajul.

Ce trebuie sa contind mesajul de 1 minut?

> Declaratia—este ideea centrald a mesajului, iar vorbitorul trebuie sa o exprime in citeva propozitii
scurte.
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Violenta domestica trebuie opritd. Violenta impotriva femeilor a fost mult timp tolerata iar
femeile au suferit in tacere.

> Dovezile —faptele si datele care sprijina ideea. Trebuie prezentate astfel incat sa fie usor de retinut
—ex. 2 din 5 persoane din mediul rural au acces la asistenta medicala primara.
n SUA la fiecare 8 secunde o femeie este batuts si la fiecare 6 minute una este violats. Conform
unui raport din 1992 al Comisiei Judiciare a senatului, violenta domestica face in SUA mai multe
victime decat cancerul, jafurile si accidentele auto la un loc.

» Exemplu — o poveste care sa confirme datele.
Reteaua noastra a sprijinit o femeie pe nume Maria. Pana acum un an, aceasta a reusit sa faca
fata cu succes slujbei si indatoririlor de mama a doi copii. Acum un an a intrat in relatie cu un
partener abuziv. Curand si-a pierdut locul de munca din cauza intarzierilor, iar copiii au fost in mai
multe randuri anchetati disciplinar la scoala pentru agresivitate si comportamente neadecvate.

» Actiunea doritd — obiectivul de advocacy trebuie prezentat ca o invitatie la actiune.
Data fiind amploarea fenomenului militam pentru crearea unui department in cadrul politiei care
sa se ocupe cu protectia victimelor si sanctionarea imediata a agresorilor in cazurile de violenta
domestica.

Exercitiu sugerat:

23. Mesajul de 1 minut (joc de rol). Scenariul a fost adaptat in prealabil unuia dintre obiectivele de
advocacy identificate Tn cadrul grupului. Se vor solicita 2 voluntari in grup. Acestora li se va da scenariul si
instructiunile de catre facilitator.

Scenariu: Coalitia de advocacy pentru combaterea obezitatii la copii a organizat o conferinta de presa in
care a prezentat rezultatele unui studiu finalizat recent despre impactul reclamelor TV la dulciuri asupra
comportamentului de consum la copii. Unul dintre jurnalisti stabileste un interviu cu expertul retelei care
a prezentat rezultalele studiului.

Un voluntar va avea rolul jurnalistului, cel3lalt va avea rolul activistului. in jocul de rol se va tine cont de
caracteristicile si elementele mesajului de 1 minut discutat anterior. Timp alocat: 30 minute (10 minute
pentru pregatire, 5 minute joc de rol, 15 minute feedback participanti).

Sectiunea 9. Colectarea datelor
Obiective de invatare: la finalul acestei sectiuni participantii vor fi capabili sa: inteleaga rolul si utilitatea
diverselor instrumente de culegere a datelor.

Timp alocat: 2 h
Materiale necesare: coli, markere, flipchart, handouts, videoproiector.

9.1. Evaluarea nevoilor

Orice retea/coalitie/alianta de advocacy trebuie sa cunoasca nevoile comunitatilor pe care le reprezinta
(ce cred oamenii despre problema de advocacy, cum fi afecteaza politicile si legislatia in vigoare si care le
sunt prioritatile) si in acelasi timp nevoile de informare ale factorilor de decizie pe care i tinteste.
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n aceastd fazd sunt determinate nevoile de advocacy ale comunitatii afectate de problemd prin cercetare
si analiza unor date statistice/rapoarte/publicatii deja existente.

9.2. Culegerea datelor prin metode cantitative si calitative

Modalitatea de culegere a datelor depinde de tipul de informatii necesare, de costurile si resursele umane
implicate in culegerea, analiza si prezentarea datelor, precum si de timpul avut la dispozitie de membrii
retelei. Datele pot fi cantitative sau calitative.

Datele cantitative sunt numerice si sunt colectate in general prin sondaje. Ele reflecta de ex. numarul de
persoane cu o anumita caracteristica din populatie (ex. cu venituri <500 lei/lund) sau arata de cate ori un
eveniment s-a produs (ex. 50 decese datoritad accidentelor rutiere/1000 locuitori). Datele calitative sunt
obtinute de regula prin observatie, interviuri si focus grupuri si reflecta pareri, impresii si opinii ale
persoanelor intervievate. Mesajele de advocacy bazate pe dovezi sunt foarte importante pentru
credibilitatea retelei/coalitiei care le-a initiat in fata factorilor de decizie.

Exemple de metode cantitative de colectare a datelor:

» Chestionarul — folosit pentru validarea unei ipoteze, evaluarea prevalentei unei practice, credinte
etc. Presupune in general esantionarea.

» Sondajul Cunostinte, Atitudini, Practici (CAP) — evidentiaza cunostintele pe care grupul tinta le are
despre problema de sanatate, atitudinea fata de aceasta si comportamentele associate problemei
de sanatate.

» Recensamant — numaratoarea periodica a populatiei de catre guvern.

Exemple de metode calitative de colectare a datelor:

» Interviul in profunzime — utilizat pentru a dobandi o intelegere in profunzime a problemei si
implicatiilor acesteia pentru reprezentantii unui grup.

» Focus grupul — folosit pentru dezvoltarea/testarea unor ipoteze, obtinerea informatiilor despre
un subiect larg, producerea unei cantitati mai mari de date intr-un timp mai scurt

> Observatia — folosita pentru a descrie comportamente actuale sau obstacole care blocheaza
adoptarea unor comportamente.

> Studiul etnografic — folosit pentru a determina mediul cultural in care este prezentd o anumita
practica de sanatate.

Exercitiu sugerat:

24. Identificarea problemei de advocacy. Relevanta datelor. Grupului | se da urmatorul scenariu ipotetic:
rezultatele unui sondaj national asupra sanatatii, prezentat recent au aratat ca in regiunea de sud-est a
tarii mortalitatea materna este de 2 ori mai mare decat media pe tara iar rata folosirii contraceptivelor
este cea mai mica.

intrebare: de ce alte informatii cantitative/calitative este nevoie pentru a ajuta reteaua sd identifice
problema de advocacy? Timp alocat: 15 minute.

Evaluarea primara — este colectarea datelor privind un comportament care se doreste a fi schimbat nainte
de Tnceperea activitatii (evaluarea situatiei initiale); este necesara pentru evidentierea schimbarii si
presupune reaplicarea dupa finalizarea activitatii care a determinat schimbarea comportamentului
(evaluarea situatiei finale). Este esentiala atunci cand se masoara impactul politicii/actului normativ.
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Pasi (comuni pentru orice cercetare):

1. Determinarea scopului si obiectivelor evaluarii
2. Identificarea si organizarea echipei de cercetare
3. Eleborarea metodologiei si instrumentelor

4. Pretestarea instrumentelor

5. Esantionarea

6. Elaborarea planului de lucru

7. Colectarea datelor

8. Analiza datelor

9. Pregatirea raportului

10. Evaluarea procesului

Sondajul initial (primar) — este o metoda de cercetare cantitativd care urmareste stadiul unui
comportament care se doreste a fi schimbat Thainte de Tnceperea activitatii care determina schimbarea.
Serveste la comparatia cu situatia de dupa incheierea activitatii.

Cele mai folosite instrumente pentru colectarea datelor calitative sunt interviul si focus grupul.
Interviul

Este o metoda de colectare a datelor calitative care releva ce gandesc, care sunt perceptiile si opiniile
oamenilor fatd de un anumit subiect/tem3. inainte de proiectarea oricdrui instrument de cercetare,
trebuie s stim ce vrem sa afldm de la subiecti. In general, tema mare se imparte in teme mai mici si se
abordeaza etapizat, pe parcursul interviului. Succesiunea subiectelor si intrebarilor constituie ghidul de
interviu. In general se folosesc intrebdri deschise, pentru a da posibilitatea persoanei intervievate s3 se
exprime liber. Orice interviu debuteaza cu o introducere — prezentarea intervievatorului, afilierea
acestuia, scopul cercetarii, cum vor fi folosite rezultatele, chestiuni legate de confidentialitate si GDPR.
Apoi sunt abordate intrebari mai generale, care ne introduc Tn tema discutiei. Urmeaza intrebarile tintite
pe ce dorim sa aflam, concluziile si incheierea. La sfarsit intervievatorul trebuie sa dea posibilitatea
persoanei intervievate sa adauge idei, comentarii, pe marginea celor spuse. De obicei interviurile sunt
inregistrate, cu acordul persoanei intervievate, pentru a extrage mai usor ideile la analiza. Durata ideald a
unui interviu este de aproximativ 1 h, in functie de subiectul abordat.

Avantaje: ofera date calitative care nuanteaza datele cantitative - in cazul in care acestea existd, este
ieftin, nu necesita o pregatire speciala din partea operatorului si poate fi aplicat de oricine are abilitati
bune de comunicare, ascultare activa si o cunoastere buna a temei de discutie.

Dezavantaje: durata, dificultatea de a ajunge la anumite persoane cheie, analiza mai dificild a datelor (mai
ales in cazul unui volum mare), faptul ca daca nu exista reprezentativitate nu se poate generaliza pe baza
datelor din interviuri, retineri de a-si exprima liber parerea datorita inregistrarii etc.
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Focus grupul

Este o metoda de colectare a datelor calitative, foarte potrivita pentru evaluarea nevoilor comunitatii. Se
foloseste cand vrem sa cunoastem opinia fatd de o anumita problema/situatie, sa testam diverse variante
de solutii, sa colectam sugestii sau sa identificam probleme. Presupune o structura pe marginea careia
sunt ghidate discutiile, grupata pe teme continand intrebari de orientare — ghidul de focus grup. Ca si
interviul, implica o introducere si o incheiere. Focus grupul este moderat de un facilitator si se organizeaza
cu 6 — 10 participanti. Facilitatorul initiaza discutia, stimuleaza toti participantii sa se exprime, se asigura
ca sunt abordate toate temele de discutie, pune intrebari de clarificare. Alaturi de facilitator, la modul
ideal, mai este prezenta in grup o persoana, cu rolul de observator, care ia notite si observa dinamica
grupului. De multe ori insa, facilitatorul isi noteaza si rezumatul discutiei. Focus grupurile pot fi
inregistrate, cu acordul participantilor. Durata ideala a unui focus grup este de 1 h 30 min. Focus grupurile
pot fi organizate de mai multe ori (este recomandat ca intr-o comunitate sa se facd 3 pana la 5 focus
grupuri pe o anumita tema), pana cand informatia colectata ajunge sa se repete (saturatie).

Avantaje: cantitate mare de informatii stranse in timp relativ scurt, metoda relativ ieftina (desi uneori se
acorda mici beneficii participantilor), implica dezbatere asupra unor aspect, deci si o viziune critica.

Dezavantaje: uneori este greu de strans grupul necesar (persoane afectate de o problema); facilitatorul
trebuie sa aiba abilitati bune de moderare, astfel incat sa nu se ajunga la situatia in care numai o parte
dintre participanti isi exprima punctul de vedere si/sau la certuri.

Exercitiu sugerat:

25. Interviul si Focus Grupul. Participantii sunt intrebati daca au folosit pana acum interviul sau focus
grupul. Cei care au experienta sunt rugati sa se aseze separat — pentru interviuri si pentru focus grupuri.
Ceilalti participanti vor fi impartiti intre cele doua grupuri, astfel incat numarul acestora sa fie aproximativ
egal. Grupul cu interviul isi va alege o tema, pentru care va schita obiectivele interviului si un ghid de
interviu. Apoi 2 dintre membrii grupului vor prelua rolul intervievatorului, respectiv al persoanei
intervievate si vor face un joc de rol. Tema aleasa va avea legdtura cu sectiunea anterioara a sesiunii de
instruire. Ceilalti membri ai grupului vor observa si fsi vor lua notite. Grupul ca va lucra pe focus grup fsi
va alege de asemenea o tema, obiectivele si va stabili un ghid de intrebari, apoi va allege un facilitator si
un observator (ceilalti vor fi participantii) si vor face un joc de rol. La sfarsit, participantii din ambele
grupuri vor fi rugati sa prezinte observatiile. Care a fost tema aleasa? Intrebarile au fost potrivite pentru
tema? Cum au fost formulate? Au simtit ca persoana intervievata s-a inchis? Care a fost cauza? Cine a
vorbit mai mult in focus grup? Cum au fost stimulati participantii mai tacuti sa intervina etc. Timp alocat:
45 minute (15 minute pregatire, 15 minute joc de rol, 15 minute debriefing).

9.3. Analiza datelor secundare

Datele secundare presupun existenta unui sondaj deja efectuat la scarad nationala sau internationala. Ele
ofera informatii credibile, reprezentative pentru populatie, dezagregate de cele mai multe ori pe
regiuni/judete. Datele sunt in majoritatea cazurilor publice.

Care sunt sursele de astfel de date Tn sanatate?

> European Health for All - baza de date a OoMS Europa
https://gateway.euro.who.int/en/datasets/european-health-for-all-database/
> Eurostat https://ec.europa.eu/eurostat/web/health/overview
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» OCDE Health Data http://www.oecd.org/els/health-systems/health-data.htm

» World development indicators — World Bank http://datatopics.worldbank.org/world-
development-indicators/themes/people.html#health
» Institutul National de Statistica - baze de date pe sanatate

(http://statistici.insse.ro/shop/index.jsp?page=tempo2&lang=ro&context=30) si rapoarte

Alte surse de date (prin cereri de informatii conform Legii nr. 544/2001 privind liberul acces la informatii
de interes public http://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocument/31413):

» Ministerul Sanatatii

> Institutul National de Sanatate Publica

» Directiile Judetene de Sanatate Publica

» Casele nationale de asigurari de sanatate etc.

Sectiunea 10. Strangerea de fonduri
Obiectiv de invatare: la finalul acestei sectiuni participantii vor fi capabili sa elaboreze o strategie de
fundraising

Timp alocat: 30 minute
Materiale necesare: coli, flipchart, markere, handouts, videoproiector.

Multe dintre campaniile de advocacy din Romania se bazeaza exclusiv pe resursele limitate ale membrilor
retelei/coalitiei. Dar un fundraiser este extrem de util in cazul in care campania de advocacy este de
durata, iar opozitia este puternica (ex. in cazul campaniei pentru interzicerea fumatului, membrii coalitiei
Romania Respira au avut de-a face cu reprezentantii industriei tutunului, opozitia a fost foarte puternica,
iar resursele puse in joc au necesitat suplimentari). in conditiile competitiei pentru resurse, fundraisingul
necesita abilitati specifice, pe care nu oricine le are. De aceea, reteaua poate avea in vedere anjagarea
unei persoane care sa se ocupe in mod creativ de identificarea si accesarea resurselor financiare. Uzual,
coalitiile acceseaza granturi pe proiecte, fie prin membrii lor, fie ca entitate comuna. Acest lucru este Thsa
posibil daca activitatile planificate sunt eligibile Tn cadrul unor astfel de granturi. Oricare ar fi situatia, este
bine ca reteaua sa-si faca o strategie de fundraising.

Cum gandim o strategie de fundraising?
n primul rand vom identifica potentialele metode si surse de finantare.
Metode de strangere de fonduri:

» Perceperea unei cotizatii pentru membrii retelei/coalitiei

> Organizarea unor evenimente de fundraising: festivaluri, baluri, concursuri in care se plateste
pentru participare etc.

Solicitarea de donatii (bani, munca voluntara, produse/echipamente, spatii etc.) si sponsorizari
Vanzarea de produse diverse

Depunerea de proiecte pentru obtinerea de granturi nationale, internationale, locale

nchirierea diverselor spatii pe care membrii le detin

Organizarea de licitatii pentru diverse obiecte etc.

VVVYVYVYVY
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in cazul folosirii diverselor metode de strangere de fonduri, membrii retelei trebuie s3 se asigure cd
respecta legislatia Tn vigoare.

Uneori, companiile care isi desfasoara activitatea Tn comunitatile locale sunt dispuse sa doneze pentru
activitati din campania de advocacy, dar aceste donatii pot veni la pachet cu anumite conditii. Membrii
retelei trebuie sa analizeze conditiile si sa refuze donatia daca acestea contravin obiectivelor de advocacy
ale retelei sau sunt de natura sa compromita imaginea membrilor.

O strategie buna de a extinde sprijinul si a-I transforma n posibil sprijin financiar este includerea in retea
a unor angajati ai unor companii multinationale, care ar putea promova activitatile retelei in propriile
companii.

n cazul in care organizatiile membre au beneficiat de fonduri de la autorititi publice locale, iar acestea
ajung tinta campaniei de advocacy, acestea trebuie sa fie foarte atente la modul in care folosesc banii
publici. Ca regula generala, reteaua nu poate obtine bani de la diverse ministere pentru campanii de
advocacy a caror tinta sunt institutiile publice centrale.

Exemplu de campanie de fundraising pentru apa curata
https://www.youtube.com/watch?v=UE9UvT5ujyg.

Sectiunea 11. Implementarea campaniei. Elaborarea planului de actiune
Obiectiv de invatare: la finalul acestei sectiuni participantii vor fi capabili sa elaboreze un plan de
implementare pentru campania de advocacy

Timp alocat: 2 h
Materiale necesare: coli, flipchart, markere, handouts, videoproiector, slide-ul Pasiin procesul de advcacy.

Planul de implementare (de actiune) este transpunerea cunostintelor si abilitatilor dobandite pana acum
intr-o forma care poate fi aplicata si urmarita cu usurinta. Monitorizarea si evaluarea campaniei, despre
care s-a discutat intr-o sectiune anterioara, au de asemenea ca referinta planul de implementare. Plecand
de la obiectivele de advocacy formulate anterior, se vor stabili activitati specifice care vor contribui la
atingerea obiectivelor, resursele necesare, persoana/organizatia responsabila si termenul de realizare.

Exercitiu sugerat:

26. Planul de implementare. Participantii vor lucra in aceleasi grupuri in care au elaborat obiectivele de
advocacy. Li se va reaminti ca pana acum au: identificat problema, scopul si obiectivele, au identificat
actorii tinta si au evaluat sprijinul si opozitia pentru fiecare obiectiv, au elaborat mesaje pentru actorii
tinta cheie si au revizuit metode de colectare a datelor pentru fundamentarea mesajelor campaniei. Acum
trebuie sd hotarasca daca vor lucra simultam pe cele trei obiective de advocacy sau le vor lua pe rand. in
cel de-al doilea caz, vor stabili ordinea logica in care vor aborda obiectivele. Apoi celor 3 grupuri li se va
distribui formularul Plan de implementare, impreuna cu exemplul completat.

Plan de implementare

Obiectiv:
Activitate Resurse necesare Responsabil Durata
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Exemplu

Obiectiv: Sa convinga Scoala nr. X din localitatea Y sa introduca un program pilot de educatie pentru
alimentatie sanatoasa a copiilor din clasele | — IV pentru anul scolar 2019 - 2020

actuale si consecintelor
alimentatiei
necorespunzatoare
asupra sanatatii  si
performantei scolare a
copilului; exemplu de
program similar aplicat
in scoli din alte tari UE.

Acces Internet

Activitate Resurse necesare Responsabil Durata

Solicitarea permisiunii | Contactul Coordonatorul retelei 1 saptaméana (5 - 9
de a participa la sedinta | directorului/altui noiembrie)

Consiliului de | membru al Consiliului

administratie al scolii | de administratie

pentru prezentarea

ideii

Elaborarea materialelor | Date statistice Cercetatorul & | 2 saptamani

suport: prezentare | Hartie persoana de | (12 — 30 noiembrie)
scurta a situatiei | Imprimanta comunicare a retelei

Participarea la sedinta

Consiliului de
administratie pentru a
prezenta programul
pilot si a asigura
suportul conducerii
scolii.

Materiale (factsheet,
exemplu din alt stat)
Carti de vizita/brosura
cu datele de contact

Persoane cu foarte
bune abilitati de
comunicare

Coordonatorul retelei &
persoana de
comunicare

2 luni (1 decembrie — 30
ianuarie)

Sursa: adaptare dupa Networking for policy change: an advocacy training manual.

Ficare grup va lucra pe propriul obiectiv, care va fi scris pe formular. Activitatile necesare atingerii
obiectivului trebuie sa fie detaliate, pentru fiecare activitate trebuie notate resursele, persoana
responsabila si timpul alocat derularii acesteia. Dupa 30 de minute, fiecarui grup | se va cere sa-si prezinte
planul. Fiecare plan va fi discutat pe rand Tn grupul mare: cat de realiste sunt activitatile si ordinea logica
a acestora, modul in care contribuie la obiectivul ales, cat de potrivite sunt resursele alocate si intervalul
de timp alocat etc. Timp alocat: 45 minute
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Sectiunea 12. Monitorizare si evaluare
Obiectiv de invatare: la finalul acestei sectiuni participantii vor fi capabili sa elaboreze un plan de
monitorizare si evaluare pentru campania de advocacy

Timp alocat: 1 h 30 min.
Materiale necesare: coli, flipchart, markere, handouts, videoproiector, slide Plan de implementare.

Tn situatiile implementdrii unui proiect, plan etc. informatiile obtinute pe parcurs sunt foarte importante
pentru adoptarea unor actiuni corective, pentru evitarea riscurilor si exploatarea unor oportunitati. in
ciuda acestui fapt, majoritatea organizatiilor vad monitorizarea ca pe o cerinta a finantatorului, iar
informatiile culese prin Monitorizare se opresc in rapoarte, nefiind folosite pentru dezvoltarea
organizatiei. Lucrurile se petrec asemanator in cazul evaluarii, perceputa ca o etapa fara de care finantarea
nu poate continua, deci formal, mai degraba decat formativ.

In cazul campaniei de advocacy, monitorizarea si evaluarea fac legatura intre retea, activitati si rezultate,
adica succesul sau esecul acesteia, contribuind la construirea credibilitatii retelei.

Monitorizarea presupune culegerea de informatii despre activitatile campaniei, care vor fi folosite in
managementul retelei si in luarea deciziilor. Aceste informatii sunt importante in toate etapele procesului
de implementare a campaniei de advocacy — elaborarea, implementarea, managementul si evaluarea
activitatilor —si permit retelei sa identifice strategiile care au functionat cu succes. Flexibilitatea procesului
implica primirea si integrarea feedbackului in toate etapele campaniei de advocacy. Feedbackul poate fi
corectiv — corecteaza deviatiile de la scopul propus si de dezvoltare — imbunatateste strategia/sistemul
(Mattson & Lam, 2016). Monitorizarea presupune instrumente de culegere a datelor si procese de analiza.
Monitorizarea se refera la urmarirea implementarii activitatilor.

Evaluarea este analiza sistematica a rezultatelor campaniei, a performantei retelei si impactului acesteia
in raport cu obiectivele de advocacy. Are scopul de a imbunatati experientele viitoare printr-o analiza
critica a realizarilor si prin recunoasterea meritelor membrilor retelei. Evaluarea se refera la rezultatele
activitatilor.

Exercitiu sugerat:

27. Elaborarea Planului de monitorizare si evaluare. Participantii se impart in 2 grupuri egale. Unul va
lucra pe Monitorizare, celalalt pe Evaluare.

Sarcini grup Monitorizare:

n vedere Planul de implementare, raspundeti la urmatoarele intrebari:

Ce trebuie monitorizat?
Cine este responsabil cu colectarea si analiza informatiei?
Cand se face monitorizarea?

> Care sunt sursele de informatii pentru Monitorizare?

Avand T
» De ce vor fi monitorizate activitatile din planul de implementare?
>
>
>

Sarcini pentru grupul Evaluare:
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Avand Tn vedere Procesul de advocacy, elaborati cate 2 intrebari de evaluare pentru fiecare dintre stadiile
strategiei de advocacy de mai jos:

Problema
Scop/obiective

Actori tinta

Elaborarea mesajului
Colectarea datelor
Monitorizare si evaluare

YVVVVVY

Ex. pt elaborarea mesajului: Cum au raspuns actorii tinta la mesajul de advocacy? Ce actiuni au fost facute
ca rezultat al mesajului de advocacy?

La sfarsit ambele grupuri vor prezenta rezultatele pe flipchart. Acestea vor fi multiplicate si inmanate
participantilor ulterior. Timp alocat: 45 minute.
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Sectiunea 13. Studii de caz

13.1. Programul de asistenta nutritionald suplimentara (The supplemental nutrition assistance
program — SNAP) — SUA

Istoric

SNAP este o initiativd care a inceput inh 1943, destinata familiilor cu venituri mici. in 4 ani de la debut,
numarul beneficiarilor programului se ridica la 20 milioane. SNAP oferea beneficiarilor produse cunoscute
ca avand o legatura directa cu cresterea in greutate: mancarea junk si sucurile acide. Odata cu studiile
care au aratat ca prevalenta obezitatii in randul populatiei cu venituri mici este mai mare decat in randul
populatiei cu venituri medii si mari, s-a pus problema daca nu cumva fondurile federale sunt folosite in
realitate pentru un program care va creste in timp povara asupra sistemului american de sanatate,
contribuind la cresterea prevalentei obezitatii si bolilor asociate acesteia in randul populatiei sarace.

Programul are la bazd mai multe reglementari, printre care si Legea Alimentatiei si Nutritiei (2008), care-
si propune, printre altele, imbunatatirea sanatatii populatiei prin educatia pentru o alimentatie sanatoasa
si imbunatatirea accesului la alimentatia sanatoasa.

Probleme de politici
- Asocierea comportamentelor de consum si alegerilor personale ale populatiei cu venituri mici cu
o rata crescuta a obezitatii
- Impactul disproportionat al unui program guvernamental asupra populatiei cu venituri mici —
contribuie la cresterea inechitatii sociale

Argumentare

Au fost facute mai multe studii care evidentiaza legdtura intre indexul masei corporale (indicator al
obezitatii) si fluctuatia preturilor produselor alimentare. Astfel, Chou si colaboratorii a descoperit ca
cresterea pretului produselor fast-food si scaderea pretului legumelor si fructelor sunt asociate cu un
index mai mic al masei corporale. Alte studii au aratat ca numarul mai mare de supermarketuri, consumul
mai mare de fructe si legume si o alimentatie mai sdnatoasa sunt asociate cu un indice mai mic al masei
corporale. Tn general, in zonele sirace populatia cu venituri mici este fortatd si cumpere din magazinele
disponibile, de cele mai multe ori fast-food-uri, produse alimentare cu valoare nutritiva redusa. Alti autori
au aratat folosind modele matematice faptul ca o reducere cu 20% a pretului fructelor si legumelor
conduce la o scadere semnificativa a indicelui masei corporale in randul beneficiarilor SNAP.

Propunere
Initiativa populatie sandtoasa — proiect pilot al Departamentului pentru Sanatate si Servicii destinate
populatiei al SUA impartaseste obiectivele Legii alimentatiei si nutritiei si isi propune sa:

1. opereze schimbari structurale in SNAP astfel incat sa ofere populatiei cu venituri mici alternative de
alimentatie sanatoasa la costuri mici;

Cum?
- prin reducerea pretului la alimentele sandtoase — legume si fructe

- prin Tncurajarea aprozarelor si magazinelor alimentare sa ofere alimente sanatoase — stimulente cum
sunt rambursarile, subventiile, reducerile de taxe
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2. campanii educationale menite sa schimbe in final comportamentul beneficiarilor programului spre
alegeri alimentare sanatoase.

Cum?

- mai multe produse alimentare sanatoase cumparate la pretul unor alimente fast-food

- postarea de pliante/informatii in magazinele alimentare si aprozare care sa incurajeze consumul
alimentelor sandtoase

- prinvanzarea de fructe si legume proaspete, magazinele alimntare cresc traficul clientilor

Populatia tintd

Beneficiarii programului SNAP din zona saraca de sud a orasului Chicago si cartierele locuite de populatia
cu venituri mici care apartin acestei zone. Alocatia de hrana este calculata pornind de la premiza ca
aproximativ 30% din cheltuielile familiilor beneficiare de SNAP sunt pentru mancare. Alocatia este
transferata printr-un card electronic beneficiarului, care o poate utiliza pentru cumpararea produselor
alimentare din aprozarele si magazinele alimentare autorizate.

Interventia

Aduce impreuna coalitia Parteneriat pentru Preventie si metodologia programului CDCynergy a Centrului
pentru Prevenirea si Controlul Bolilor (CDC), care ofera cadrul implementarii strategiilor de comunicare
pentru probleme de sanatate publica si pasii pentru implementarea interventiei.

Interventia se va centra pe:

- furnizorii de alimente din programul SNAP
- beneficiarii programului prin alternative sandtoase la costuri mici si marketing — alegeri
alimentare

Ambele interventii se vor intampla simultan, pentru a maximiza impactul programului pilot.

Colectarea datelor

in prezent nu sunt disponibile decat date partiale despre produsele cumpdrate de beneficiari prin
programul SNAP. Opozantii ideii de a urmari produsele cumparate au fost marii producatori de pe piata,
respectiv compania Coca Cola, Kraft Foods si Corn Refiners of America care au beneficiat de altfel din plin
de subventii prin SNAP.

Proiectul pilot va impune obligativitatea colectarii si raportarii publice a datelor atat despre vanzarile
fiecarui retailer cat si despre vanzarile fiecarui produs. Aceste date sunt esentiale pentru evaluarea
impactului programului.

Timp alocat

5 ani, datorita dificultatii cu care se produc schimbari in comportamentul de consum al beneficiarilor si,
implicit, in indicele de masa corporald (a carui masura va fi nu reducerea, ci stabilizarea), precum si a
inertiei cu care retailerii vor reactiona la noile stimulente de a introduce produse sanatoase (produsele
vor fi introduse treptat).

Monitorizarea si evaluarea
Datele sunt deja colectate in mod regulat. Programul va fi evaluat dupa 5 ani de catre o echipa
independenta de interesele comerciantilor.
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Indicatori de evaluare: 1. indicele de masa corporala dupa 5 ani pentru persoanele cu venituri mici, 2.
consumul de bauturi carbogazoase si mancare fast food in randul persoanelor cu venituri mici, 3.
consumul de fructe si legume in randul persoanelor cu venituri mici.

Concluzie

Programul pilot demonstreaza faptul ca interesele convergente ale stakeholderilor: populatie, politicieni
si comercianti pot fi impacate printr-o strategie de tip win-win, in care nici guvernul nu submineaza
sandtatea populatiei pe care o reprezinta (ceea ce ar creste costurile de ingrijiri medicale pe termen lung),
nici comerciantii nu pierd (pentru ca primesc subventii si reduceri de taxe), iar prevalenta
supraponderalitatii si obezitatii in randul populatiei sarace se va diminua (contributie la echitatea sociald).

Sursa: Bhattacharya, D. 2013. Public health policy. Issues, theories and advocacy: 353 — 361

13.2. Adoptarea legislatiei privind interzicerea fumatului in spatiile publice in Romania. Campanie
a Coalitiei Romania Respira, actualmente Coalitia 2035 Fara Tutun

Contextul national si international al adoptdrii legislatiei privind interzicerea fumatului in spatii publice

Din 2014 pana in 2018 au fost adoptate 2 legi in acest domeniu, este vorba despre legea interzicerii
fumatului Tn spatii publice — legea 15/2016, respectiv legea prin care se transpune Directiva europeana
2014/40/CE privind produsele din tutun — legea 201/2016. Aceasta din urma a avut caracter obligatoriu.
Romania a avut un termen pana la care sa transpuna Directiva. E adevarat ca a fost transpusa cu oarecare
intarziere — legea a fost adoptata Th noiembrie 2016, termenul de transpunere a fost in mai 2016, dar nu
au fost repercursiuni din partea comisiei. In ceea ce priveste legea 15/2016 privind interzicerea fumatului
in spatiile publice, chiar daca proiectul de lege a fost depus in Parlament in 2010, proiectul a fost reluat in
2015 de doamna deputat Aurelia Cristea si apoi tot dumneaei a fost responsabild de activarea societatii
civile. La un grup mic care la inceput numara 2 — 3 ONGuri s-au raliat foarte multe altele, inclusiv societati
profesionale, printre care Societatea Romana de Pneumologie, Societatea Romana de Cardiologie,
asociatii de tineri. Au fost in jur de 300 ONGuri, la care s-au raliat si personalitati publice, cu dorinta reala
de a nu se mai fuma in spatiile publice. Totul a pornit de la o initiativa a unor parlamentari, societatea
civila s-a implicat foarte mult si in final Parlamentul a adoptat legea. Factorul decizional era total
neobisnuit ca societatea civila sa vina si sa ceara un loc la masa decizionala. Chiar la nivelul comisiilor de
sanatate din Parlament sau la nivelul Ministerului Sanatatii a fost dificila acceptarea punctului de vedere
al societatii civile. Coalitia s-a lovit de lipsa de experienta si chiar de ostilitate din partea factorilor de
decizie. Partea dificila e ca in zona de sanatate publica orice decizie se loveste de opozitia care are la baza
interese comerciale. Pentru ca factorii determinanti ai sanatatii au impact asupra intereselor comerciale,
fie ca vorbim de tutun, fie de alcool etc. Chiar daca la nivel teoretic toata lumea e de acord ca trebuie
facut ceva, in realitate disponibilitatea factorului decizional de a lua decizii ferme si consecvente este
destul de mica.

Obstacole in adoptarea legilor

n cazul transpunerii Directivei obstacolele au provenit exclusiv de la industria tutunului, care a incercat
sa relaxeze legislatia, chiar dacd acest lucru ar fi Tnsemnat ca Romania sa intre in procedura de
infridgement. n cazul Legii 15, obstacolele au venit de la persoane fizice, fumétori, care s-au simtit lezati
si agresati. Printre acestia au fost si parlamentari, care au intarziat adoptarea legii din motive exclusiv
personale. Chiar daca industria tutunului este implicata in intarzierea legislatiei, in cazul legii respective
obstacolele au provenit nu atat de la industria tutunului, cat de la interesele personale, de la confortul
personal. A mai fost un obstacol, reprezentat de importatorii si distribuitorii de trabucuri, deoarece ei
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vroiau s3 se permitd fumatul de trabucuri. iTn mod neasteptat, opozitia nu a venit din partea patronatului
din HORECA, ba din contra, acestia chiar au sprijinit adoptarea legii, pentru ca ei nu erau impotriva
interzicerii fumatului in spatiile publice ci erau impotriva unor exceptii.

Oportunitdti la momentul respectiv

Directiva trebuia s fie transpusa. in cazul legii pentru interzicerea fumatului in locurile publice, aderarea
Romaniei la UE, care a permis deschiderea granitelor si contactul populatiei cu cultura din alte state a
facilitat experienta muncii in locuri in care nu se fumeaza si experienta distractiei in locuri in care nu se
fumeaza (restaurante, cluburi, discoteci). Nefumatorii sunt majoritari Tn Romania ca si in alte tari
europene si atunci cand au vazut ca poti sa trdiesti foarte bine si fara sa fumezi in locuri publice, au sustinut
initiativa. Apoi tragedia de la Colectiv a aratat foarte clar ce se poate intampla daca fumezi in spatiile
publice inchise. Tn septembrie 2015 cind s-a redeschis sesiunea parlamentard, proiectul de lege era
aproape depus la sertar, adica politicienii nu prea mai doreau sa-l voteze. Dupa ceea ce s-a intdmplat la
Colectiv, practic intr-o luna de zile legea a fost adoptata.

Sustindtorii si opozantii proiectului de lege

Aceasta lege (legea nr. 15/2016) nu a fost sustinutad de nicio institutie a statului. Ministerul Sanatatii si-a
dat avizul pozitiv, fara sa puna o presiune suplimentara. Societatea civila, inclusiv societatile profesionale,
au fost cele care au pus presiune pe parlamentari sa adopte legea. Industria farma s-a implicat tangential,
chiar neavand produse care sd adreseze renuntarea la tutun, dar fiind vorba de preventie au sustinut acest
lucru. Surprinzator, in Romania industria hospitalitatii nu a fost un oponent puternic pentru ca au fost
implicati foarte devreme in proces si plangerile lor au fost adresate devreme. Industriile celelalte — tutun,
asociatiile micilor retaileri sunt si vor fi in continuare oponenti majori. Ministerul Finantelor a fost mai
degraba presat din zona oponentilor de date, dar era evident din studiile europene ca impactul nu era
major. Consiliul Concurentei a fost un oponent datorita interferentei industriei tutunului, mai degraba
decat dintr-o divergenta fundmentala de pozitie. Apoi s-a format un nucleu de interese n jurul industriei
tutunului siimportatorilor de trabuc, care a fost sursa atacurilor asupra legii adoptate (au fost trei incercari
succesive de revenire la forma initiala) pe care Coalitia le-a aparat. Acesta a fost grupul care a depus
amendamentele la lege si a depus plangerea la Curtea Constitutionalda. Ultima actiune, la Curtea
Constitutionald, s-a finalizat cu cea mai articulata pledoarie pentru sanatatea publica si pentru conceptul
de sdnatate in toate politicile (in toate deciziile sdnatatea si viata omului trebuie sa prevaleze), asa ca a
fost de folos Coalitiei si campaniei.

Lidership
Doamna Aurelia Cristea a fost principalul promotor, careia i s-au aldturat ulterior alti decidenti. Initiativa
nu a apartinut unui anumit partid.

Evaludrile de impact ale proiectului de lege

in ambele cazuri evaludrile au fost ficute de Comisia Europeand. Pentru proiectul de lege privind
interzicerea fumatului Tn locurile publice a fost facutd o evaluare de impact in 2010 — 2011. Pentru
transpunerea Directivei 2014/40/CE, analiza de impact a fost facuta la nivel European (se face pentru orice
astfel de act), asa ca nu s-a considerat necesara efectuarea unui studiu specific pe Romania. Practic au
fost extrapolate date disponibile la nivel European. Au fost folosite si date specifice pentru Romania, dar
nu au fost adunate intr-o evaluare de impact coerenta.
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Procesul adoptdrii legii privind interzicerea fumatului in spatii publice

fn 2010 doamna Manuela Mitrea a depus proiectul de lege care prevedea interzicerea fumatului doar in
institutiile publice. Doamna Aurelia Cristea a completat acest proiect de lege extinzand interdictia la toate
spatiile Tnchise. Practic a fost o initiativa parlamentara, proiectul de lege a pornit de la parlamentari, dar
acestia au beneficiat de expertiza societatilor profesionale, in special a Societatilor Romane de
Pneumologie si Cardiologie si a unor persoane angajate in structuri de sanatate publica, de exemplu in
Institutul National de Sanatate Publica.

Rolul Comitetului interministerial pentru coordonarea politicilor privind tutunul si a produselor aferente
Comitetul interministerial respectiv a fost creat pentru a redacta proiectul de lege pentru transpunerea
Directivei 2014/40/CE si pentru a ajunge la un consens in interiorul guvernului, intre ministere, in privinta
acestuia. Pentru ca Directiva acoperea mai multe domenii, nu doar sanatatea si trebuia sa se grabeasca
procesul si adoptarea proiectului de lege in guvern.

Monitorizarea implementdrii legislatiei

Monitorizarea implementarii celor doua legi nu este prevazuta in legislatie. Este in schimb prevazut
controlul aplicarii acesteia si autoritatile de control. Aplicarea legii privind interzicerea fumatului in spatiile
inchise este verificata de MAI, dar in special de politia locala, iar pentru Directiva — Legea 201, controlul
este facut de ANPC cu Ministerul Sanatatii si Ministerul Finantelor, fiecare pe zona sa de atributii.

Provocdrile procesului de advocacy pentru Coalitie

Lipsa de expertiza a organizatiilor a fost o provocare importanta. Oamenii nu erau obisnuiti la Tnceput de
2015 cu modelul de advocacy. intelegerea si asteptdrile membrilor coalitiei erau diferite. Unii au ficut
asta ca parte din viziunea strategica, altii din convingere si a trebuit sa netezim colturile care au aparut
pentru a forma o viziune si a avea o implicare pe termen lung. Au fost divergente serioase, dar nu legate
de scop ci de cum ar trebui sa fie facute anumite lucruri/actiuni. A fost important cd pe de o parte cineva
a coordonat structura asta si apoi fiecare a primit un anumit rol — cine se ocupa de partea stiintifica, cine
de comunicare etc. ITn momentul in care aceste lucruri s-au stabilit, totul s-a clarificat si Coalitia a crescut
odatd cu increderea membrilor. Membrii au nvatat din mers. In aceeasi formul3 Coalitia functioneaz si
acum, dupa 3 ani. Lipsa de resurse (organizatiile au venit doar cu resursele proprii) a fost alta problema la
inceput, pentru ca de partea celalata a baricadei au fost industriile potente financiar. Ulterior au fost
accesate granturi care au adus o contributie importanta la campania de advocacy.

Resursele implicate

Fiecare organizatie a venit cu resurse proprii Tn acest demers. Societdtile medicale au lucrat pe partea de
comunicare, materiale, evenimente punctuale. ONGurile de tineret si cele pentru mama si copil au pus
resursele de timp la dispozitie. Resursele au fost mai degraba in naturd. in 2016 — etapa a 2-a de apirare
- pentru ca au urmat atacuri succesive - am apelat la un grant international si atunci am putut face studii
de piata si un poll care a urmarit nivelul de sustinere publicad pe care I-am obtinut in campanie. A fost
dezbaterea initiala facuta de doamna Cristea la Cluj si apoi poll-ul de sustinere publica pentru campanie.
Tema era polarizanta si presupunea o disociere personala a subiectului fata de aceasta (multe persoane
nu reuseau sa disocieze statutul personal de fumator de tema, care era antifumat). Pentru ca oamenii au
perceput asta ca pe o libertate personala.

Scopul Coalitiei Romdnia Respird, in prezent Coalitia 2035 fard tutun
Dupa adoptarea Legii 15/2016, care modificd Legea 349/2002 privind prevenirea si combaterea efectelor
consumului produselor din tutun, Coalitia Romania Respird a continuat sa functioneze in acceasi formuls,
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dar cu alt nume: Coalitia 2035 fara tutun. Dincolo de fumatul in spatii publice toti membrii au fost de acord
c& scopul final este schimbarea situatiei pentru generatiile viitoare — reducerea fumatului. In aceeasi
modalitate a grupului de expertiza tehnica s-a pus cap la cap acea strategie (Strategia ,2035 — Prima
Generatie fara Tutun a Romaniei”) in care am modelat diverse modalitati de actiune/masuri la specificul
Romaniei. Intervalul de timp pentru ca prevalenta fumatului la grupa de varsta 13 — 15 ani sd scada la
jumatate. Asta inseamna prevenirea debutului, in care componenta educationala este importanta, dar nu
suficienta. E nevoie de legi care sa reglementeze expunerea copilului la diverse si de implementarea
legislatiei, respectiv aplicarea de sanctiuni.

Acest material a fost realizat pe baza interviurilor cu doi experti din domeniul sdnatdtii, implicati in
procesul de advocacy pentru adoptarea legislatiei privind interzicerea fumatului in spatiile inchise in
Romdnia.
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ANEXE

ANEXA 1 — LISTA DE VERIFICARE PENTRU ACTIVITATILE CAMPANIE]

I. CUM NE ASIGURAM CA ACTIVITATILE CAMPANIEI CONTRIBUIE LA ATINGEREA SCOPULUI?

O abordare din perspectiva teoriei schimbarii

1. Care este schimbarea pe care ne-o dorim?
Ex. stoparea violentei domestice
2. Care sunt preconditiile schimbarii?

Ex. cadru legislativ de sanctionare, structuri institutionale functionale, mecanisme de referral, populatie
educatd etc.

3. Care este rolul coalitiei/retelei?

Gdnditi-va la resursele pe care le-ati identificat in acest modul: expertizd, retele etc.
4. Cum stabilim progresul?

Ex.

e intdlnire cu oficiali din Ministerul de Interne, Ministerul Sandtatii si Ministerul Muncii — 6 luni
e qlternativd de politicd elaboratd in consultare cu experti din ministere — 12 luni

e politicd aprobatd — 18 luni

e buget alocat — 24 luni
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ANEXA 2. PROPUNEREA DE POLITICA PUBLICA — definitie si structura

Extras din Ghid pentru planificarea si fundamentarea procesului decizional in administratia publicd locald,
2018; p. 12 — 13. Disponibil la http://poca.ro/wp-content/uploads/2016/04/Anexa-VI-Ghid-APL.pdf,
Accesat la 28.09.2018.

c) Propunerea de politica publica este un document de politicd publica destinat rezolvarii unor probleme
de politica publica specifice in cazul in care existda mai multe variante posibile de rezolvare sau daca este
necesar un acord conceptual privind fondul reglementarii normative. O propunere de politica publica
poate genera unul sau mai multe acte normative.

Structura propunerii de politica publica include:

SECTIUNEA 1. Argumente pentru initierea propunerii de politica publica
Repere in definirea problemei
» Care este problema care necesita actiunea Guvernului?

Care sunt cauzele si efectele problemei?
Prezentarea datelor statistice care sustin definirea problemei.
Ce grupuri sunt afectate si in ce masura?

YV V V V

Ce implicatii ar putea avea lipsa de actiune guvernamentala in domeniu?

SECTIUNEA a 2-a. Scopul si obiectivele propunerii de politica publica
e scopul propunerii de politica publica;
e obiectivele generale;
e obiectivele specifice;
e obiectivele operationale.

SECTIUNEA a 3-a. Descrierea optiunilor de solutionare a problemei/problemelor identificate
» Se vor descrie minimum 3 optiuni, inclusiv scenariul de referinta.

SECTIUNEA a 4-a. Identificarea si evaluarea impactului
Pentru fiecare dintre optiunile descrise in cadrul sectiunii a 3-a vor fi evaluate urmatoarele tipuri de
impact:

4.1. Impactul economic si asupra mediului de afaceri. Pentru fiecare dintre optiunile identificate se vor
estima:
» impactul macroeconomic;

impactul asupra investitiilor publice;

impactul asupra mediului concurential si domeniului ajutoarelor
de stat;

impactul asupra mediului de afaceri;

impactul asupra intreprinderilor mici si mijlocii;

impactul asupra serviciilor publice furnizate de institutiile
administratiei publice centrale si locale;

cuantumul beneficiilor economice;

VVVYVYVVYVYVY

cuantumul costurilor economice.
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4.2. Impactul bugetar si financiar. Pentru fiecare dintre optiunile identificate se vor estima:
» costurile si veniturile generate de initiativda asupra bugetului de stat, precum si impactul,
plus/minus, rezultat;
» costurile si veniturile generate de initiativd asupra bugetelor locale, precum si impactul,
plus/minus, rezultat.

4.3. Impactul social. Pentru fiecare dintre optiuni se vor descrie:
» impactul asupra grupurilor-tinta identificate;

» impactul asupra grupurilor vulnerabile asa cum sunt definite de art. 6 lit. p) din Legea asistentei
sociale nr. 292/2011, cu modificarile ulterioare;

» impactul asupra serviciilor sociale.

4.4. Impactul asupra mediului Tnconjurator. Pentru fiecare dintre optiuni se vor descrie si estima:
» impactul asupra utilizarii resurselor naturale;

» impactul asupra speciilor protejate, habitatelor naturale, ariilor protejate si peisajelor;
» impactul asupra calitatii mediului.

SECTIUNEA a 5-a. Selectarea optiunii
Va fi prezentata detaliat optiunea selectata argumentandu-se decizia initiatorului in acest sens.

SECTIUNEA a 6-a. Procesul de consultare publica
Se va intocmi un raport al consultarii publice ce va fi anexat propunerii de politica publica si care va contine
informatii cu privire la:
> asociatiile legal constituite consultate;
fundamentarea alegerii acestora;
recomandarile propuse de organizatiile neguvernamentale,
recomandadrile relevante acceptate de initiator, precum si cele neacceptate insotite de o scurta
justificare a nepreluarii lor.

Y V V

SECTIUNEA a 7-a. Masuri postadoptare
Vor fi incluse informatii cu privire la:
> actele normative subsecvente ce urmeaza a fi elaborate dupa adoptarea propunerii de politica
publica si termenele estimate pentru aprobarea acestora de catre Guvern sau Parlament;
> alte masuri ce sunt necesare ca urmare a adoptarii propunerii de politica publica si termenele
aferente realizarii lor;
» descrierea modalitatii in care se va monitoriza si evalua implementarea propunerii de politicd
publica. Descrierea indicatorilor utilizati in acest sens.

Legislatie de referinta:

H.G. 870/2006 privind aprobarea Strategiei pentru imbunatatirea sistemului de elaborare, coordonare si
planificare a politicilor publice la nivelul administratiei publice centrale.

H.G. nr. 775/2005, propunerea de politicd publicd este necesara in cazul initierii unor politici a caror
implementare se realizeaza prin acte normative care nu au caracter individual, nu aproba norme
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metodologice prevazute prin lege, nu supun ratificarii sau aprobarii acte cu caracter international si nu
transpun in legislatia interna normele comunitare (Cap. |, Art. 2).

H.G. nr. 523/2016 privind modificarea si completarea Regulamentului privind procedurile de elaborare,
monitorizare si evaluare a politicilor publice la nivel central, aprobat prin H.G. nr. 775/2005.
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ANEXA 3. LEGISLATIE RELEVANTA

Selectie a articolelor de interes pentru Modulul de Advocacy din actele normative in vigoare

Legea nr. 24/2000 privind normele de tehnica legislativa pentru elaborarea actelor normative
http://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocument/54722#id artA301

Art. 1 (3) Activitatea de legiferare reprezinta principala modalitate de implementare a politicilor publice.

Art. 2 (2) Normele de tehnica legislativa definesc partile constitutive ale actului normativ, structura, forma
si modul de sistematizare a continutului acestuia, procedeele tehnice privind modificarea, completarea,
abrogarea, publicarea si republicarea actelor normative, precum si limbajul si stilul actului normativ.

Art. 3 (1) Normele de tehnica legislativa sunt obligatorii la elaborarea proiectelor de lege de catre Guvern
si a propunerilor legislative apartindand deputatilor, senatorilor sau cetatenilor, in cadrul exercitarii
dreptului la initiativa legislativa, la elaborarea si adoptarea ordonantelor si hotararilor Guvernului, precum
si la elaborarea si adoptarea actelor normative ale celorlalte autoritati cu asemenea atributii.

Art. 4 (2) Categoriile de acte normative si normele de competenta privind adoptarea acestora sunt
stabilite prin Constitutia Romaniei, republicata, si prin celelalte legi.

Art. 6 (2) Pentru fundamentarea noii reglementari se va porni de la dezideratele sociale prezente si de
perspectiva, precum si de la insuficientele legislatiei in vigoare.(3) Proiectele de acte normative se supun
spre adoptare insotite de o expunere de motive, o nota de fundamentare sau un referat de aprobare,
precum si de un studiu de impact, dupa caz.(4) Actele normative cu impact asupra domeniilor social,
economic si de mediu, asupra bugetului general consolidat sau asupra legislatiei in vigoare sunt elaborate
pe baza unor documente de politici publice aprobate de Parlament sau de Guvern.

Art. 7. (1) Evaluarea preliminara a impactului proiectelor de lege, a propunerilor legislative si a celorlalte
proiecte de acte normative reprezinta un set de activitati si proceduri realizate cu scopul de a asigura o
fundamentare adecvata a initiativelor legislative. Evaluarea preliminara a impactului presupune
identificarea si analizarea efectelor economice, sociale, de mediu, legislative si bugetare pe care le produc
reglementarile propuse.

(371) Propunerile legislative, proiectele de legi si celelalte proiecte de acte normative vor fi insotite, in
mod obligatoriu, de o evaluare preliminara a impactului noilor reglementari asupra drepturilor si
libertatilor fundamentale ale omului.

(4) Evaluarea preliminard a impactului este realizatd de initiatorul proiectului de act normativ. in cazul
unor proiecte de acte normative complexe, evaluarea impactului poate fi realizata, pe baza unui contract
de prestari de servicii, de catre institute de cercetare stiintifica, universitati, societati comerciale sau
organizatii neguvernamentale, in conformitate cu prevederile legale Tn vigoare referitoare la achizitiile
publice.(5) Tn vederea elaborérii evaludrii preliminare a impactului propunerilor legislative initiate de
deputati si senatori, precum si in cazul celor bazate pe initiativa cetatenilor, membrii Parlamentului pot
solicita Guvernului asigurarea accesului la datele si informatiile necesare realizarii acesteia.
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(6) Aplicarea dispozitiilor alin. (1)-(5) nu este obligatorie in cazul initiativelor legislative ale deputatilor si
senatorilor, precum si al celor bazate pe initiativa cetatenilor.

Art. 13 Actul normativ trebuie sa se integreze organic n sistemul legislatiei, scop in care:a) proiectul de
act normativ trebuie corelat cu prevederile actelor normative de nivel superior sau de acelasi nivel, cu
care se afla in conexiune;b) proiectul de act normativ, intocmit pe baza unui act de nivel superior, nu
poate depasi limitele competentei instituite prin acel act si nici nu poate contraveni principiilor si
dispozitiilor acestuia;c) proiectul de act normativ trebuie sa fie corelat cu reglementarile comunitare si cu
tratatele internationale la care Romania este parte.d) proiectul de act normativ trebuie sa fie corelat cu
dispozitiile Conventiei europene a drepturilor omului si ale protocoalelor aditionale la aceasta, ratificate
de Romania, precum si cu jurisprudenta Curtii Europene a Drepturilor Omului.

Capitolul lll. Elaborarea actelor normative
Documentarea

Art. 20 (1) Elaborarea proiectelor de acte normative trebuie precedata, in functie de importanta si
complexitatea acestora, de o activitate de documentare si analiza stiintifica, pentru cunoasterea
temeinica a realitatilor economico-sociale care urmeaza sa fie reglementate, a istoricului legislatiei din
acel domeniu, precum si a reglementarilor similare din legislatia strdind, in special a tarilor Uniunii
Europene.

Art. 21 n activitatea de documentare pentru fundamentarea proiectului de act normativ se vor examina
practica Curtii Constitutionale in acel domeniu, jurisprudenta in materie a Curtii Europene a Drepturilor
Omului, practica instantelor judecatoresti in aplicarea reglementarilor in vigoare, precum si doctrina
juridica in materie.

Art. 22 (1) Solutiile legislative preconizate prin noua reglementare trebuie sa aiba in vedere reglementarile
in materie ale Uniunii Europene, asigurand compatibilitatea cu acestea.(2) Prevederile alin. (1) se aplica
in mod corespunzator siin ceea ce priveste dispozitiile cuprinse in tratatele internationale la care Romania
este parte, precum si in ceea ce priveste jurisprudenta Curtii Europene a Drepturilor Omului.

Art. 30 (1)Proiectele de acte normative trebuie insotite de urmatoarele documente de
motivare:a) expuneri de motive - in cazul proiectelor de legi si al propunerilor legislative;b) note de
fundamentare - in cazul ordonantelor si al hotararilor Guvernului; ordonantele care trebuie supuse
aprobarii Parlamentului, potrivit legii de abilitare, precum si ordonantele de urgenta se transmit
Parlamentului Tnsotite de expunerea de motive la proiectul legii de aprobare a acestora;c) referate de
aprobare - pentru celelalte acte normative;d) studii de impact - in cazul proiectelor de legi de importanta
si complexitate deosebita si al proiectelor de legi de aprobare a ordonantelor emise de Guvern in temeiul
unei legi de abilitare si supuse aprobarii Parlamentului.

Art. 31 (1) Instrumentul de prezentare si motivare include continutul evaludrii impactului actelor
normative, cuprinzand urmatoarele sectiuni: b) impactul socioeconomic - efectele asupra mediului
macroeconomic, de afaceri, social si asupra mediului inconjurator, inclusiv evaluarea costurilor si
beneficiilor;

Art. 33 (1) Scopul elaborarii studiului de impact este de a estima costurile si beneficiile aduse in plan
economic si social prin adoptarea proiectului de lege, precum si de a evidentia dificultatile care ar putea
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aparea in procesul de punere in practica a reglementarilor propuse.(2) Studiul de impact este intocmit, de
reguld, de structurile de specialitate in domeniu ale administratiei publice centrale, la cererea Guvernului.
Pentru propunerile legislative initiate de deputati sau de senatori, studiile de impact se intocmesc prin
grija ministerelor de resort, la solicitarea comisiilor parlamentare.(3)1n studiul de impact se face
referire:a) la starea de fapt existenta la momentul elaborarii noii reglementari;b) la modificarile care se
propun a fi aduse legislatiei existente;c) la obiectivele urmarite prin modificarea legislatiei existente;d) la
mijloacele disponibile in vederea realizarii scopurilor propuse;e) la dificultdtile care ar putea fi
intdmpinate Tn aplicarea noilor dispozitii;f) la evaluarea costurilor impuse de adoptarea proiectului de
lege si a eventualelor economii bugetare generate de aceasta, la motivele care stau la baza acestei
evaluari, precum si la modalitatea de calcul al costurilor si economiilor;g) la beneficiile rezultate prin
implementarea proiectului de lege, altele decat cele de natura economica;h) la analiza comparativa a
costurilor si a beneficiilor pe care le implica proiectul de lege, din care sa reiasa daca beneficiile sunt
justificate de costuri.

Hotaradre de Guvern nr. 775/2005 pentru aprobarea Regulamentului privind procedurile de elaborare,
monitorizare si evaluare a politicilor publice la nivel central
http://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocumentAfis/63744

Art. 3 (1) Procedurile se aplica de ministere si alte organe de specialitate ale administratiei publice centrale
care initiaza proiecte de acte normative. (2) Unitatile specializate in domeniul politicilor publice, denumite
in continuare unitati de politici publice, se constituie la nivelul ministerelor si al altor organe de specialitate
ale administratiei publice centrale care initiaza proiecte de acte normative, prin ordin al conducatorului
institutiei.(3) Au obligatia de a respecta prezentele proceduri si consiliile, comisiile, comitetele
interministeriale si grupurile de lucru interministeriale constituite conform legii.

Art. 4 b) politicile publice - totalitatea activitatilor desfasurate de administratia publicd centrala de
specialitate in scopul solutionarii problemelor de politici publice identificate. O anumita solutie poate fi
implementata prin intermediul unuia sau mai multor acte normative;

c) procesul politicilor publice - totalitatea etapelor a caror parcurgere conduce la implementarea unei
anumite solutii destinate rezolvarii unei probleme cu caracter public;d) variantele de politici publice -
solutii tehnice care rezolva o anumita problema de politica publica;e) identificarea variantelor - o etapa in
procesul politicilor publice, care consta in generarea unor posibilitati tehnice de solutionare pentru o
anumita problema de politici publice, de catre colectivele speciale, cu consultarea societatii civile.
Variantele de politici publice nu reprezinta acte normative;f) propunerea de politici publice - document
care contine informatii despre variantele de politici publice identificate, precum si fundamentarea atat a
acestora, cat si a celei care este recomandata sa fie adoptata spre implementare. Documentul contine, de
asemenea, o prezentare a planului de actiune preconizat pentru implementarea acelei variante de politica
publica care este aleasa spre implementare;

Art. 5 Procedurile reglementeazad urmatoarele etape ale procesului politicilor publice desfasurat la nivelul
organelor de specialitate ale administratiei publice centrale: a) identificarea, alegerea si fundamentarea
variantelor de politici publice; b) monitorizarea implementarii si evaluarea politicii publice.

Art. 6 Identificarea problemei de politici publice se realizeaza folosindu-se urmatoarele surse: a)
Programul de guvernare; b) strategiile sectoriale si generale ale autoritatilor administratiei publice
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centrale initiatoare de proiecte de acte normative; c) problemele care apar pe parcursul guvernarii si care
au un impact economic, social si ecologic semnificativ.

Art. 10 Activitatea de fundamentare are ca rezultat documentul denumit propunere de politici publice,
elaborat de catre directiile de specialitate sub coordonarea unitatilor de politici publice din cadrul
ministerelor si al altor organe de specialitate ale administratiei publice centrale, care cuprinde in forma
concisa rezultatele studiilor si analizelor, precum si ale activitatii de consultare a societatii civile cu privire
la diferitele variante de solutionare identificate. Propunerea de politici publice cuprinde si un plan de
actiune cu ajutorul caruia se va implementa varianta de politici publice care a fost aleasa de conducerea
organului administratiei publice initiatoare pentru a fi implementata.

Art. 11 (1) Unitatile de politici publice se infiinteaza in cadrul ministerelor si al altor institutii publice
centrale, prin ordin al conducatorului institutiei, si se subordoneaza acestuia. Din cadrul unitatilor de
politici publice pot face parte manageri publici, consilieri de integrare, personal contractual si functionari
publici. Personalul unitatilor de politici publice trebuie sa aiba experienta in domeniul politicilor publice si
al managementului de proiect. (2) Unitatiile de politici publice indeplinesc urmatoarele atributii: a)
asigura consultanta departamentelor de specialitate din cadrul ministerelor in ceea ce priveste elaborarea
propunerii de politici publice; b) monitorizeaza respectarea procedurilor adoptate prin prezentul
regulament Tn cadrul ministerului in care isi desfasoara activitatea; c) sunt responsabile cu trimiterea
propunerii de politici publice Unitatii de politici publice din cadrul Secretariatului General al Guvernului;
d) elaboreaza rapoarte de monitorizare si evaluare cu privire la politicile publice initiate si implementate
la nivelul ministerelor, Tn colaborare cu departamentele de specialitate.

Art. 20 Monitorizarea trebuie sa evidentieze urmatoarele aspecte: a) modificarile institutionale care au
survenit Tn urma implementarii politicii publice; b) modificarile asupra situatiei grupurilor-tinta vizate, atat
pe parcursul implementarii, cat si la finalizarea acesteia; c) costurile implementarii; d) respectarea
termenelor si a continutului activitatilor din cadrul planului de actiune; e) intarzierile in realizarea
activitatilor si motivul producerii lor.

Art. 21 Unitatile de politici publice din cadrul autoritatilor administratiei publice centrale au obligatia de
a elabora rapoarte periodice de monitorizare, conform modelului prevazut in anexa nr. 2. Activitatile de
monitorizare si evaluare pot fi subcontractate si altor organizatii din mediul privat, neguvernamental, din
mediul academic si de Tnvatamant superior.

Art. 22 Criteriile de evaluare a unei politici publice vizeaza: a) masura n care rezultatele implementarii
politicilor publice corespund cu cele stabilite in etapa de formulare a politicilor publice; b) raportul dintre
costurile obtinerii rezultatelor si cele preconizate in etapa de formulare a politicilor publice si precizate in
strategia de implementare; c) respectarea continutului activitatilor si a termenelor stabilite in planul de
actiune.

Anexele contin formularul de politica publica si planul de actiuni.

Hotardre de Guvern nr. 561/2009 pentru aprobarea Regulamentului privind procedurile, la nivelul
Guvernului, pentru elaborarea, avizarea si prezentarea proiectelor de documente de politici publice, a
proiectelor de acte normative, precum si a altor documente, in vederea adoptarii/aprobarii

http://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocument/105816
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Art. 1 Au dreptul sa initieze proiecte de documente de politici publice si proiecte de acte normative, in
vederea adoptarii/aprobarii de cadtre Guvern, conform atributiilor si domeniului lor de activitate,
urmatoarele autoritati publice:a) ministerele si celelalte organe de specialitate ale administratiei publice
centrale, aflate Tn subordinea Guvernului, precum si autoritatile administrative autonome;b) organele de
specialitate ale administratiei publice centrale aflate in subordinea sau in coordonarea ministerelor, prin
ministerele Tn a cdror subordine sau coordonare se afla;c) prefectii, consiliile judetene, Consiliul General
al Municipiului Bucuresti, potrivit legii, prin Ministerul Administratiei si Internelor.

Art. 2 (1) Potrivit Constitutiei Romaniei, republicata, Guvernul adopta hotarari si ordonante.

Art. 3 (1) Documentele de politici publice sunt instrumentele de decizie prin intermediul cdrora sunt
identificate posibilele solutii pentru rezolvarea problemelor de politici publice, astfel cum sunt definite
in Hotardrea Guvernului nr. 870/2006 privind aprobarea Strategiei pentru imbunatatirea sistemului de
elaborare, coordonare si planificare a politicilor publice la nivelul administratiei publice centrale.

(3) Documentele de politici publice, definite si structurate conform dispozitiilor Hotararii Guvernului nr.
870/2006 si ale Hotararii Guvernului nr. 775/2005pentru aprobarea Regulamentului privind procedurile
de elaborare, monitorizare si evaluare a politicilor publice la nivel central, cu modificarile ulterioare,
sunt:a) strategia;b) planul;c) propunerea de politici publice.

Art. 6 (1) Actele normative cu impact asupra domeniilor social, economic si de mediu, asupra bugetului
general consolidat sau asupra legislatiei in vigoare se elaboreaza pe baza unor documente de politici
publice aprobate de Parlament sau Guvern.

Procedura de elaborare si consultare a proiectelor de acte normative si a proiectelor de documente de
politici publice

Art. 15 (1) Initiatorul elaboreaza o forma initiala a proiectului de act normativ sau a proiectului de
documente de politici publice, pe care are obligatia sd o supuna concomitent atat consultarii publice, Tn
conditiile Legii nr. 52/2003, cat si consultarii preliminare interinstitutionale.

(5) Desfasurarea intregului proces de consultare, atat cu cetatenii si cu asociatiile legal constituite, cat si
consultarea preliminara interinstitutionald, cade in sarcina exclusiva a initiatorului.

(6) Proiectele de acte normative cu impact asupra domeniilor social, economic si de mediu, asupra
bugetului general consolidat sau asupra legislatiei Tn vigoare sunt supuse consultarii Tnsotite de
instrumentele de prezentare si motivare elaborate conform prevederilor legale in vigoare, precum si de
documentul de politica publica aferent.

Art. 17 (1) La finalizarea procedurii de elaborare si consultare, autoritatea publica initiatoare are obligatia
de a transmite Secretariatului General al Guvernului, atat pe suport hértie, cat si in format electronic/PDF,
in vederea finregistrarii, proiectele de documente de politici publice si proiectele de acte normative
fnsusite, prin semnare, de catre conducatorul/conducatorii autoritatii/autoritatilor publice initiatoare,
impreuna cu o adresa de Tnaintare, al carei model este prevazut in anexa nr. 2. (3) Prin grija autoritatii
publice initiatoare, in aceeasi zi in care au fost fnaintate catre Secretariatul General al Guvernului,
proiectele de documente de politici publice si proiectele de acte normative sunt transmise, in original, si
institutiilor ce urmeaza sa avizeze proiectul, insotite de o adresd de fnaintare, elaboratd conform
modelului previdzut in anexa nr. 4.(4) Tn aceast3 etapd, proiectele de documente de politici publice si
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proiectele de acte normative care urmeaza sa fie avizate de Ministerul Finantelor Publice, Departamentul
pentru Afaceri Europene, sau, dupa caz, Ministerul Justitiei si Libertatilor Cetatenesti, vor fi transmise
acestor institutii, Tn copie, in vederea analizei.

Art. 20 (1) Institutiile publice avizatoare trebuie sa transmita initiatorului proiectul de act normativ sau
proiectul de document de politici publice, in original, avizat in termen de maximum 3 zile lucratoare de la
inregistrarea acestuia la structura unica din cadrul institutiilor avizatoare prevazuta la art. 18 alin. (1). (2)
in vederea obtinerii avizului conform, proiectele de documente de politici publice se transmit
Secretariatului General al Guvernului in original, Tmpreuna cu o copie, numai dupa obtinerea tuturor
avizelor institutiilor publice interesate. Avizul conform se emite cu privire la respectarea standardelor si
procedurilor prevazute de legislatia in vigoare pentru elaborarea documentelor de politici publice,
incheind operatiunile din etapa de avizare.(3) Termenul pentru avizul conform este de 3 zile lucratoare de
la inregistrarea acestuia la structura unica prevazuta la art. 18 alin. (1) din cadrul Secretariatul General al
Guvernului.(4) Dupa primirea avizelor solicitate Tn conditiile alin. (1), proiectele de acte normative si/sau
documentele de politici publice se transmit spre avizare, dupa caz, Ministerului Finantelor Publice,
Departamentului pentru Afaceri Europene si Ministerului Justitiei si Libertatilor Cetatenesti.(5) Termenul
de avizare pentru Ministerul Finantelor Publice, Departamentul pentru Afaceri Europene si Ministerul
Justitiei si Libertatilor Cetatenesti este de 4 zile lucratoare de la inregistrarea acestuia la structura unica
prevazuta la art. 18 alin. (1). Termenul se calculeaza pe zile libere, neintrand in calcul ziua cand incepe si
nici cea n care expird.(6) Proiectele de acte normative care transpun prevederi comunitare, creeaza cadrul
juridic necesar aplicarii acestora ori avand relevanta comunitara se transmit spre avizare Departamentului
pentru Afaceri Europene, ca penultima institutie avizatoare, insotite, daca este cazul, de tabelul de
concordanta intre actul normativ comunitar propus sa fie transpus si proiectul de act normativ national
care il transpune.(7) Proiectele de acte normative se transmit Ministerului Justitiei si Libertatilor
Cetatenesti in original, impreuna cu o copie, numai dupa obtinerea tuturor avizelor autoritatilor publice
interesate Tn aplicare. Ministerul Justitiei si Libertatilor Cetatenesti avizeaza proiectele exclusiv din punctul
de vedere al legalitatii, incheind operatiunile din etapa de avizare.

Art. 22 Dupa finalizarea procesului de avizare interministeriala a proiectului de document de politici
publice sau, dupa caz, a proiectului de act normativ, forma finala insotita, daca este cazul, de observatiile
institutiilor avizatoare si de nota justificativa privind nepreluarea acestora se transmite, prin grija
initiatorilor, Curtii de Conturi a Romaniei, Consiliului Concurentei, Consiliului Suprem de Aparare a Tarii,
Consiliului Economic si Social si/sau Consiliului Superior al Magistraturii, dupa caz, in vederea obtinerii
avizelor, daca obtinerea acestora este obligatorie, conform dispozitiilor legale in vigoare.

Art. 23 Dupa obtinerea avizelor institutiilor prevazute la art. 22, initiatorul va transmite Secretariatului
General al Guvernului, in original, forma finald a proiectului de document de politici publice sau, dupa caz,
a proiectului de act normativ, insotit de eventualele observatii si propuneri ale tuturor institutiilor
avizatoare, precum si de nota justificativa privind Tnsusirea sau neinsusirea acestora, daca este cazul.

Art. 24 (1) Pentru proiectele de acte normative primite la Secretariatul General al Guvernului in conditiile
art. 23, acesta solicita de indata avizul Consiliului Legislativ, ce urmeaza sa fie emis potrivit legii, Tn
termenul solicitat de Guvern, care nu poate fi mai mic de:a) 24 de ore pentru proiectele de ordonante de
urgenta;b) doua zile pentru proiectele de legi care urmeaza sa fie transmise Parlamentului cu solicitarea
dezbaterii in procedura de urgenta;c) 10 zile pentru celelalte proiecte de acte normative.(2) Proiectele de
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ordonante si de hotarari cu caracter normativ se supun spre adoptare Guvernului numai cu avizul
Consiliului Legislativ.

Art. 27 Proiectul de document de politica publica finalizat conform dispozitiilor prezentului regulament
este transmis Secretariatului General al Guvernului, in original, pe suport hartie, precum si pe e-mail, in
vederea includerii la lit. a) a agendei reuniunii de lucru pregatitoare, fiind insotit, dupa caz, de:a) adresa
de Tnaintare care va cuprinde lista documentelor anexate;b) procesul-verbal al sedintei comitetului
interministerial, desfasurata in conditiile Hotaréarii Guvernului nr. 750/2005 privind constituirea consiliilor

interministeriale permanente, cu modificarile si completarile ulterioare, daca proiectul a fost analizat in
oricare dintre acestea;c) observatiile institutiilor avizatoare si nota justificativd privind insusirea sau
neinsusirea acestora, dupa caz.

Art. 28 Proiectul de act normativ finalizat conform dispozitiilor prezentului regulament este transmis
Secretariatului General al Guvernului, in original, pe suport hartie, in copie certificata, precum si pe e-
mail, Tn fisier electronic certificat, in vederea includerii la lit. a) a agendei reuniunii de lucru pregatitoare,
fiind Tnsotit, dupa caz, de:a) adresa de Tnaintare, care va cuprinde in mod obligatoriu: lista documentelor
anexate, proprietatile documentelor referitoare la numarul de caractere si data ultimei salvari,
mentionarea documentului de politica publica la care se refera proiectul de act normativ aprobat de
Guvern;b) instrumentul de prezentare si motivare;c) avizul de oportunitate pentru proiectele de
ordonanta de urgenta sau avizul privind incadrarea in domeniile in care Guvernul este abilitat sa emita
ordonante, pentru proiectele de ordonanta elaborate in temeiul legilor de abilitare;d) avizul Curtii de
Conturi a Romaniei, al Consiliului Concurentei, Consiliului Suprem de Aparare a Tarii, Consiliului Economic
si Social si/sau al Consiliului Superior al Magistraturii, dupad caz;e) tabelul de concordanta;f) in cazul
tratatelor internationale si a contractelor de stat - memorandum;g) observatiile institutiilor avizatoare si
nota justificativa privind fnsusirea sau neinsusirea acestora;h) fisa circuitului de avizare, conform
modelului prevazut in anexa nr. 5;i) documente relevante care atesta valabilitatea relatiilor de ordin juridic
reglementate de proiectul de act normativ (documente care certificd dreptul de proprietate, extrase de
carte funciard, hotarari ale autoritatilor administratiei publice locale prin care se solicita trecerea unor
bunuri in domeniul public sau privat al respectivelor unitati administrativ-teritoriale etc.);j) tabelul
comparativ, in situatia in care proiectele de acte normative contin modificari si/sau completari ale actelor
normative in vigoare.

Adoptarea in cadrul sedintei Guvernului a proiectelor de documente de politici publice si a proiectelor
de acte normative

Art. 42 (1) Dupa adoptare, Secretariatul General al Guvernului finalizeaza proiectul de act normativ prin
operarea observatiilor de tehnica legislativa.(2) Daca proiectul de document de politici publice sau
proiectul de act normativ este aprobat cu modificari de forma in sedinta Guvernului, initiatorul are
obligatia sa modifice textul respectivului proiect de document de politici publice sau de act normativ si sa
il transmitd Secretariatului General al Guvernului.(3) in situatia in care initiatorul nu opereazi modificirile
aprobate de Guvern, proiectul de act normativ sau proiectul de document de politici publice va fi repus in
mod obligatoriu pe agenda reuniunii de lucru pregatitoare in vederea modificarii sau retragerii acestuia.

Art. 45 (1) Dupa sedinta Guvernului, Secretariatul General al Guvernului va proceda la:a) definitivarea
actului normativ adoptat, in conditiile art. 42 si 43;b) prezentarea actului normativ adoptat primului-
ministru, Tn vederea semnarii, si ministrilor care au obligatia punerii lui in executare, in vederea
contrasemnarii. Contrasemnarea unui act normativ adoptat de Guvern este obligatorie in termen de cel
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mult 24 de ore de la data semnarii acestuia de catre primul-ministru;c) numerotarea actelor normative n
cadrul anului calendaristic; actele Guvernului vor purta data sedintei Guvernului in care acestea au fost
adoptate;d) transmiterea la Senat, la Camera Deputatilor ori, dupa caz, la Administratia Prezidentiala a
proiectelor de legi, insotite de expunerile de motive ale acestora, de hotararile de supunere a lor spre
adoptare, de tabelul comparativ sau de concordanta, daca este cazul, semnate de primul-ministru;e)
transmiterea catre secretarul general al Camerei Deputatilor, cu solicitarea publicarii in Monitorul Oficial
al Romaniei, Partea |, a hotararilor si ordonantelor Guvernului, insotite, dupa caz, de instrumentele de
prezentare si motivare ale acestora, semnate de ministrul sau ministrii initiatori. Sunt exceptate de la
publicare hotararile Guvernului si/sau anexele acestora care intra sub incidenta art. 108 alin. (4) ultima
tezd din Constitutia Romaniei, republicatd, sau a art. 2 alin. (2), a art. 15 lit. e) si f), aart. 17, 18, 23 sia art.
31 alin. (1) din Legea nr. 182/2002 privind protectia informatiilor clasificate, cu modificarile si completarile
ulterioare, hotarari si/sau anexe care se trimit numai institutiilor interesate. f) publicarea instrumentelor
de prezentare si motivare pe pagina de internet a Secretariatului General al Guvernului;g) transmiterea la
Senat, la Camera Deputatilor ori, dupa caz, la Administratia Prezidentiala a ordonantelor si a ordonantelor
de urgenta ale Guvernului, Tnsotite de expunerea de motive a proiectelor de legi pentru aprobarea
acestora, de hotararile de adoptare, de tabelul comparativ sau de concordanta, daca este cazul, si de
avizul Consiliului Legislativ, semnate de primul-ministru.(2) Secretariatul General al Guvernului transmite
secretarului general al Camerei Deputatilor actele normative adoptate de Guvern, in vederea publicarii,
pe suport hartie, in copie certificata, insotite de o pagina care sa cuprinda proprietatile documentului
referitoare la numarul de caractere si data ultimei salvari, precum si pe e-mail, in fisier electronic
certificat.(3) Certificarea se realizeaza prin aplicarea stampilei Secretariatului General al Guvernului pe
fiecare pagina, fara a se suprapune pe text, iar pentru forma electronica, prin semnatura electronica.
Pentru transmiterea formei electronice se vor desemna anumite persoane din cadrul Secretariatului
General al Guvernului, care vor avea dreptul la semnaturd electronici.(4) in procesul de publicare,
Secretariatul General al Guvernului si initiatorii actelor normative adoptate de Guvern au obligatia de a
comunica neintarziat, in scris, secretarului general al Camerei Deputatilor date, informatii si precizari,
solicitate de acesta sau, in mod nemijlocit, de Regia Autonoma "Monitorul Oficial", necesare indeplinirii
cerintelor legale de publicare. Tn cazul in care solicitarea de date, informatii si preciziri se face pe cale
electronica, raspunsul se va face tot pe cale electronica, prin semnatura electronica.(5) Transmiterea catre
Senat si Camera Deputatilor a proiectelor de legi, respectiv a ordonantelor si ordonantelor de urgenta
potrivit alin. (1) lit. d) si g) se face de catre Secretariatul General al Guvernului, acesta comunicand
Departamentului pentru Relatia cu Parlamentul copii ale tuturor acestor documente, in vederea
monitorizdrii procesului legislativ parlamentar.(6) In vederea publicirii pe pagina de internet a
Secretariatului General al Guvernului sau, dupa caz, in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, initiatorilor
le revine obligatia sa transmita Secretariatului General al Guvernului, imediat dupa adoptare,
instrumentul de prezentare si motivare, semnat numai de conducatorul/conducatorii autoritatii/
autoritatilor publice initiatoare, care sa se refere la forma finala a actului normativ, precum si la avizul
Consiliului Legislativ.(7) Tn conformitate cu dispozitiile art. 75 din Constitutia Romaniei, republicats, se
supun spre dezbatere si adoptare:a) Camerei Deputatilor, ca prima Camera sesizata, proiectele de legi
prevazute la art. 92 alin. (8) din Regulamentul Camerei Deputatilor, aprobat prin Hotararea Camerei
Deputatilor nr. 8/1994, republicat in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 35 din 16 ianuarie 2006,
cu modificarile ulterioare;b) Senatului, ca prima Camera sesizata, proiectele de legi prevazute la art. 88
alin. (7) din Regulamentul Senatului, aprobat prin Hotdrarea Senatului nr. 28/2005, publicata in Monitorul
Oficial al Romaniei, Partea |, nr. 948 din 25 octombrie 2005, cu modificarile ulterioare.
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Art. 46 (1) Secretariatul General al Guvernului publicd documentele de politici publice aprobate de Guvern
pe pagina de internet a Secretariatului General al Guvernului, in baza de date a documentelor de politici
publice, in termen de 5 zile lucratoare de la aprobare. (2) Documentele de politica publica aprobate de
Guvern sunt publicate si de catre initiator pe pagina de internet proprie, in termen de 5 zile lucratoare de
la aprobare.

Hotdrdrea Guvernului nr. 870/2006 privind aprobarea Strategiei pentru imbunatatirea sistemului de
elaborare, coordonare si planificare a politicilor publice la nivelul administratiei publice centrale

Instrumentele politicilor publice se constituie dintr-o gama variatd de metodologii de planificare si
previzionare, proceduri sistematizate de luare a deciziilor, luand in considerare diferitele nivele si scopuri
ale problemelor, analizarea problemelor, dezvoltarea de variante de solutionare, evaluarea efectelor
posibile datorate solutiilor alternative, alegerea resurselor, planificarea implementarii, monitorizare si
evaluare.Procesul politicilor publice este impartit in doua niveluri de planificare: sectorial/intersectorial si
institutional. Procedura pentru dezvoltarea politicilor sectoriale si intersectoriale este axata pe
solutionarea/rezolvarea problemelor si adaptarea la realitatile socio-economice.

in contextul procesului de reform& in acest domeniu, urmé&toarele eforturi trebuie subliniate in mod
deosebit:m infiintarea Unitatii de Politici Publice (UPP) in cadrul Secretariatului General al Guvernului
(SGG), avand in structurd specialisti tineri si calificati profesional;m Infiintarea unitatilor de politici publice
in cadrul ministerelor de linie;m Introducerea intalnirilor sdptdmanale ale secretarilor de stat (sedintele
pregatitoare de guvern);m Adoptarea Hotdrdrii Guvernului nr. 775/2005 pentru aprobarea
Regulamentului privind procedurile de formulare, monitorizare si evaluare a politicilor publice la nivel
central, prin care se cere ministerelor sa formuleze propuneri de politici publice intr-un format specific
pentru toate actele juridice importante, inainte de elaborarea acestora;m UPP al SGG a elaborat si un
Manual pentru a acorda asistenta ministerelor in aplicarea noului regulament;m Reducerea numarului de
consilii interministeriale la 11; infiintarea Consiliului de Planificare Strategicd;m Initiativele Ministerului
Finantelor Publice privind introducerea cadrului de cheltuieli pe termen mediu (CCTM) si implementarea
bugetarii pe programe.m Hotdrarea Guvernului nr. 402/2006 privind modificarea Hotararii Guvernului nr.
157/2005 pentru organizarea si functionarea Secretariatului General al Guvernului.

1.1.1. Definirea si structura documentelor de politici publiceStrategia este un document de politici publice
pe termen mediu si lung care defineste, in principiu, politica Guvernului cu privire la un anumit domeniu
de politici publice Tn care se impune luarea unor decizii privind o gama larga de aspecte. Strategia este
elaborata in vederea formularii unei noi politici publice in domeniul respectiv, precum si in cazul in care
politicile publice actuale necesita o imbunatatire semnificativa.

Planul este un document menit sa asigure implementarea politicilor. Planul poate fi pe termen mediu sau
pe termen scurt in functie de scopul politicii si de perioada implementarii acesteia. Planul pe termen
mediu presupune un grad mai mare de generalitate in comparatie cu cel pe termen scurt. Planul poate fi
intocmit numai dupa ce strategia sau propunerea de politici publice a carei implementare o detaliaza a
fost adoptata. Obiectivele, directiile generale, rezultatele politicilor incluse in plan trebuie sa coincida cu
cele din strategie dar sa fie completate cu mai multe detalii legate de activitati concrete, institutii
responsabile, termene de realizare si resurse.
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Uneori mai multe planuri pot deriva dintr-o singura strategie. Planul poate fi elaborat atat pentru
implementarea unei strategii cat si pentru implementarea unei propuneri de politici publice. Tn anumite
cazuri, el poate fi elaborat inclusiv pentru implementarea unui act normativ.

Propunerea de politici publice este un document de politici publice destinat rezolvarii unor probleme de
politici publice specifice Tn cazul in care exista mai multe variante posibile de rezolvare sau daca este
necesar un acord conceptual privind fondul reglementarii normative. O propunere de politici publice
poate genera unul sau mai multe acte normative.Structura propunerii de politici publice este formata din
urmatoarele parti:- Descrierea problemei- Documente de politici publice si acte normative privind
problema de solutionat- Identificarea si evaluarea variantelorAceasta este partea cea mai importanta a
propunerii de politici publice care permite decidentilor politici sa aleaga varianta optima in functie de
criteriile de evaluare (trebuie mentionat ca exista posibilitatea ca una din variantele prezentate sa fie si
cea de a nu actiona). Precizarea impactului social, economic si financiar, precum si a implicatiilor bugetare
ale fiecarei variante trebuie prezentate prin realizarea analizelor de impact ex-ante generale sau detaliate
ale politicii publice (a se vedea explicatia termenilor la punctul 1.2.). Daca cei care formuleaza politicile
publice folosesc metodele generale de analiza de impact, efectele pozitive si negative asupra grupurilor
tinta trebuie descrise In mod calitativ. Pe de alta parte, analiza detaliata impune folosirea mai multor
metode de analizd economici (analiza cost-beneficii, cost-eficacitate si altele asemenea). in unele cazuri,
rezultatele prezentate in raportul de evaluare ex-ante ar putea sa conduca la o modificare a strategiei asa
cum apare precizatd in Propunerea de Politici Publice. Tn aceast3 situatie este necesara precizarea acestor
posibile modificari.m Implicatii juridice si planificarea in timpAceasta parte descrie proiectele de acte
normative care trebuie sa fie elaborate pe baza variantei de propunere de politica publica aprobata. De
asemenea, in aceasta parte este descris continutul modificarilor care trebuie aduse actelor normative:
modificari ale actelor normative in vigoare, continutul noilor acte normative prezentat pe scurt, precum
si actele normative propuse spre abrogare.m Monitorizare si evaluareSunt descrise pe scurt in aceasta
parte frecventa si planificarea activitatilor de monitorizare, evaluare si raportare. Se fac precizari privind
disciplina procesului de monitorizare si evaluare.- Etape ulterioare si institutii responsabileSunt incluse
sarcinile care trebuie realizate de catre institutii pentru a asigura implementarea variantei de solutionare
prezentatd in propunerea de politici publice, termenele limita pentru sarcinile respective, institutiile
responsabile.

Pentru a asigura o decizie corect fundamentata, si pentru cresterea coerentei politicilor publice ce
urmeaza a fi implementate, actele normative (...) trebuie sa aiba la baza un document de politici publice.

in cdutarea metodei optime de atingere a scopului unei politici este necesar s3 se ia in calcul intreg
spectrul de optiuni. Reglementarea este una dintre optiunile importante, dar nu reprezinta in mod
necesar cea mai buna cale de a solutiona o problema data. Atunci cand se utilizeaza reglementarea pentru
implementarea unei politici publice, trebuie acordata atentie unor aspecte esentiale care pot conduce la
abuz de reglementare. Astfel, in cazul proceselor de reglementare excesiv de lungi, in special atunci cand
reglementarea trebuie sa indeplineasca cerinte de calitate (consultare, studiu de impact si altele
asemenea) acest fapt poate necesita un timp care compromite eficienta actului normativ, deoarece va fi
improbabil ca obiectivul sa fie atins Tn timp util.

Atunci cand analizam modalitatea de implementare a unei politici publice, o serie de alternative la
reglementare poate fi luata in considerare (...) (i) a nu actiona in fata unei probleme prin generarea de
alte acte normative poate da incredere reglementarilor existente, (ii) instituirea unor mecanisme
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stimulatoare (campanii de informare, de educare, de prevenire etc.) poate avea un efect benefic asupra
legislatiei existente dar neimplementate corespunzator, (iii) recunoasterea reciprocd a normelor
nationale chiar cand difera de la o tara la alta, (iv) imbunatatirea reglementarilor existente fie prin
rezolvarea problemelor specifice care impiedica implementarea acestora, fie prin revizuirea periodica a
legislatiei.

1.2. Aplicarea analizei de impact pentru politici publice si acte normativeAnaliza de impact a politicii
publice face parte din procesul de formulare a politicilor publice. Realizarea analizei de impact a politicii
publice permite o mai buna structurare a procesului de planificare a politicii publice si asigura luarea unei
decizii optime pe baza unor argumente temeinice si atent evaluate. Analiza de impact a politicii publice
permite analiza problemei, a posibilelor directii de actiune, a avantajelor si dezavantajelor acestora,
precum si a diferitelor consecinte asupra economiei, societatii si mediului. Trebuie sa se ia in considerare
faptul ca analiza de impact a politicii publice poate facilita adoptarea unei decizii, insa nu poate inlocui
decizia 1n sine. Analiza de impact permite decidentilor politici formarea unei perspective cu privire la
consecintele actiunilor pe care le planifica sau le permite sa evalueze eficacitatea actiunilor pe care le-au
intreprins deja. in functie de etapa procesului de formulare a politicilor publice in care se realizeazs analiza
de impact, exista doua tipuri de analiza de impact:m Analiza de impact ex-ante a politicii publice este o
activitate care are loc la inceputul procesului de formulare a politicii publice, atunci cand expertii in politici
publice si cei implicati in planificarea lor, cu ajutorul unor metode de studiu calitativ si cantitativ, incearca
sa faca previziuni privind impactul care ar putea fi exercitat asupra societatii in urma implementarii politicii
publice.m Analiza de impact ex-post a politicii publice este o activitate derulata pe parcursul sau la sfarsitul
etapei de implementare a politicii publice. Aceasta evalueaza rezultatele obtinute si identifica devierile
efective de la obiectivul planificat, timpul suplimentar si costurile suplimentare privind resursele si altele
asemenea. Scopul analizei ex-post nu este doar acela de a identifica greselile facute, ci si de a face
recomandari privind solutiile cele mai potrivite pentru activitatile viitoare. Analiza de impact ex-post este
deseori denumita evaluarea ex-post a politicii publice. Aceasta evaluare ex-post, poate fi si o evaluare
intermediara, atunci cand politica publicd este implementata pe o perioada de timp mai indelungata sau
cand din procesul de monitorizare rezulta necesitatea unei evaluari atente si a unei ajustari considerabile
a politicii publice.

Analiza de impact ex-ante generala a politicii publice este o procedura de previzionare care foloseste
abordarea prin metoda evaluarii calitative pentru a identifica posibilele consecinte socio-economice care
pot apdrea dupa implementarea unei anumite politici publice.Analiza de impact ex-ante detaliata a
politicii publice este o procedurd de previzionare care foloseste abordarea prin metoda de evaluare
cantitativa (analiza cost-beneficii, cost-eficacitate) pentru a identifica posibilele consecinte socio-
economice care pot aparea dupa implementarea unei anumite politici publice.Criteriile pentru analiza de
impact ex-ante detaliata a politicii publiceDeoarece analiza de impact ex-ante detaliata a politicii publice
este un proces indelungat care presupune un consum ridicat de resurse umane si financiare, iar aceste
resurse sunt intotdeauna limitate in cazul structurilor administrative, ministerele trebuie sa evalueze
situatiile in care se poate aplica analiza de impact ex-ante detaliatd a politicii publice. n majoritatea
cazurilor este suficient sa se realizeze doar o analiza de impact ex-ante generala a politicii publice pentru
documentele de politici publice, care poate fi facuta in cadrul ministerelor de catre cei care formuleaza
politicile publice. Cu toate acestea, exista cateva tipuri de politici/planuri/proiecte pentru care analiza
detaliata este esentiala:

m diverse proiecte de investitii privind protectia mediului, transporturile;
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m politici publice cu un impact social considerabil;

m politici publice cu un impact considerabil asupra bugetului de stat;

m politici publice privind privatizarea;

m cele care iau Tn considerare nevoia unui credit bancar;

m politici publice inter-sectoriale care implica mai multe parti interesate;

Analiza detaliata de impact a politicii publice poate fi externalizata si realizata cu ajutorul unor experti
independenti de catre ministerele responsabile. Este recomandabil ca cei care formuleaza politicile
publice in cadrul ministerelor sa cunoasca metodele siipotezele de baza folosite de catre experti si trebuie
sa fie capabili sa evalueze calitatea rezultatelor analizei.Analiza de impact ex-ante a proiectelor de acte
normativeAnaliza de impact ex-ante a reglementarilor este procedura aplicata de catre ministerul
responsabil, Tn cadrul procesului de elaborare a proiectelor de acte normative, dupa incheierea etapei de
planificare a politicii publice. Scopul acestei analize este acela de a identifica posibilele consecinte asupra
economiei, mediului de afaceri, cadrului legislativ, societatii, precum si alte aspecte importante pentru
anumite proiecte de acte normative. De asemenea se asigura, prin aceasta analiza si derularea procesului
de consultare cu partile interesate si cu societatea civila. Principala diferenta fata de analiza de impact ex-
ante a politici publice este accentul plasat pe evaluarea impactului pentru o varianta deja aleasa, care este
inclusa in proiectul de act normativ.

2.1. Proceduri de consultare si coordonareCu toate ca procesul de formulare a politicilor publice poate fi
initiat de diferiti actori, ministerele sunt responsabile cu elaborarea documentelor de politici publice si cu
redactarea actelor normative. Chiar si in cazul politicilor publice inter-sectoriale, se recomanda definirea
ministerului de linie responsabil de stabilirea grupului de lucru, de elaborarea, consultarea si
prezentarea/inaintarea proiectului de act normativ sau a documentului de politici publice.

Calitatea politicii publice depinde Th mare masura de activitatile de consultare si coordonare desfasurate
in cadrul institutiilor administratiei publice si intre institutiile administratiei publice si societatea civila
(ONG-uri, organizatii interesate, institutii de cercetare independente si altele asemenea).

Strategiile, programele si memorandumurile sunt aprobate de Guvern. In cazul propunerilor de politici
publice, deciziile privind optiunile de politica publica nu sunt luate de catre Guvern, ci de catre specialisti
in administratia publica.

Rezultate
Publicarea metodologiei si a ghidului privind metodele de analiza de impact.

= Elaborarea ghidului privind procesul consultativ pentru ONG-uri si alte organizatii ale societatii
civile.

= Pregatirea si organizarea sesiunilor de formare pentru functionarii publici privind metodele de
formulare a politicilor publice si cele de analiza de impact.

= Pregatirea sesiunilor de formare pentru functionarii publici, precum si pentru ONG-uri si alte
organizatii ale societatii civile cu privire la procedurile de formulare a politicilor publice si de
consultare.
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Hotdrarea Guvernului nr. 1.361/2006 privind continutul instrumentului de prezentare si motivare a
proiectelor de acte normative supuse aprobarii Guvernului

Art. 1 Expunerea de motive, nota de fundamentare si referatul de aprobare sunt instrumente de
prezentare si motivare, elaborate in vederea evaluarii impactului proiectelor de acte normative asupra
domeniilor social, economic si de mediu, asupra bugetului general consolidat, precum si in vederea
asigurarii coerentei legislative.

Art. 2 (1) Instrumentul de prezentare si motivare, elaborat in conformitate cu structura prevazuta in anexa
care face parte integranta din prezenta hotarare, este obligatoriu atat pentru proiectele de lege propuse
de Guvern, pentru proiectele de ordonanta si de ordonanta de urgenta, cat si pentru proiectele de
hotarare a Guvernului ce au un impact asupra domeniilor social, economic si de mediu, asupra bugetului
general consolidat sau asupra legislatiei in vigoare.

Legea nr. 52/2003 privind transparenta decizionala in administratia publica
http://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocumentAfis/41571

Art. 1 (2) Legea are drept scop: a) sa sporeasca gradul de responsabilitate a administratiei publice fata de
cetatean, ca beneficiar al deciziei administrative; b) sa stimuleze participarea activa a cetatenilor in
procesul de luare a deciziilor administrative si in procesul de elaborare a actelor normative; c) sa
sporeasca gradul de transparenta la nivelul intregii administratii publice.

Art. 4 Autoritatile administratiei publice obligate sa respecte dispozitiile prezenteilegi sunt: a) autoritatile
administratiei publice centrale: ministerele, alte organe centrale ale administratiei publice din subordinea
Guvernului sau a ministerelor, serviciile publice descentralizate ale acestora, precum si autoritatile
administrative autonome; b) autoritatile administratiei publice locale: consiliile judetene, consiliile locale,
primarii, institutiile si serviciile publice de interes local sau judetean.

Art. 6 (1) Tn cadrul procedurilor de elaborare a proiectelor de acte normative autoritatea administratiei
publice are obligatia sa publice un anunt referitor la aceasta actiune in site-ul propriu, sa-l afiseze la sediul
propriu, Intr-un spatiu accesibil publicului, si sa-l transmita catre mass-media centrala sau locald, dupa
caz. Autoritatea administratiei publice va transmite proiectele de acte normative tuturor persoanelor care
au depus o cerere pentru primirea acestor informatii. (2) Anuntul referitor la elaborarea unui proiect de
act normativ va fi adus la cunostinta publicului, in conditiile alin. (1), cu cel putin 30 de zile Thainte de
supunerea spre analiza, avizare si adoptare de catre autoritatile publice. Anuntul va cuprinde o nota de
fundamentare, o expunere de motive sau, dupa caz, un referat de aprobare privind necesitatea adoptarii
actului normativ propus, textul complet al proiectului actului respectiv, precum si termenul limita, locul si
modalitatea in care cei interesati pot trimite in scris propuneri, sugestii, opinii cu valoare de recomandare
privind proiectul de act normativ. (4) La publicarea anuntului autoritatea administratiei publice va stabili
o perioada de cel putin 10 zile pentru a primi in scris propuneri, sugestii sau opinii cu privire la proiectul
de act normativ supus dezbaterii publice. (7) Autoritatea publicd in cauza este obligatd sa decida
organizarea unei intalniri in care sa se dezbata public proiectul de act normativ, daca acest lucru a fost
cerut Tn scris de catre o asociatie legal constituita sau de catre o alta autoritate publica.

Art. 7 (1) Participarea persoanelor interesate la lucrarile sedintelor publice se va face in urmatoarele
conditii: a) anuntul privind sedinta publica se afiseaza la sediul autoritatii publice, inserat in site-ul propriu
si se transmite catre mass-media, cu cel putin 3 zile inainte de desfasurare; b) acest anunt trebuie adus la
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cunostinta cetatenilor si a asociatiilor legal constituite care au prezentat sugestii si propuneri in scris, cu
valoare de recomandare, referitoare la unul dintre domeniile de interes public care urmeaza sa fie abordat
in sedinta publica; c) anuntul va contine data, ora si locul de desfasurare a sedintei publice, precum si
ordinea de zi.
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